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Con referencia a los lineamientos establecidos por la Direccion General de
Planeacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
se llevo a cabo la evaluacion externa 2012, asi mismo, se establecieron las
directrices, mecanismos y metodologias utilizando los lineamientos para el disefio
y ejecucion de programas de evaluacion.

La evaluacion institucional esta dirigida a obtener la percepcion de los elementos
operativos que integran las instituciones de seguridad publica mediante una
encuesta de opinion sobre los efectos directos de |la ejecucion de los Programas
con Prioridad Nacional convenidos con el Secretariado Ejecutivo. Las encuestas
aplicadas recopilan informacion sobre la opinion de los elementos de las
instituciones de seguridad publica sobre los temas de capacitacion equipamientg
e infraestructura de seguridad publica, entre otros aspectos.

i
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Evaluar la percepcion (calidad y utilidad de la capacitacion recibida, equipamiento
proveido, obras de infraestructura de seguridad publica, entre otros aspectos) de
los elementos de las instituciones de seguridad publica que integran las instancias
de seguridad publica en San Luis Potosi.

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
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Muestra: El tamano de la muestra se calculo, de tal forma que fue
representativa de los elementos que conforman las instancias de seguridad de
la entidad federativa y manejando un total de 415 entrevistas efectivas
conforme lo establecido en el numeral Vigésimo Primero de los LGDEPE.

Método de muestreo: El Muestreo aleatorio estratificado, consiste en dividir a
la poblacion en subconjuntos o estratos, y de cada uno de ellos seleccionar una
muestra probabilistica; de manera independiente de un estrato a otro. La
distribucion de la muestra entre los diferentes estratos recibe el nombre de
afijacion de la muestra y puede hacerse de diferentes formas: simple,
proporcional y 6ptima.

Poblacion:
N=N1+N2+N3+N4

Muestra:

n=nl+n2+n3+n4

SGi >
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Metodologia para el calculo: El tamano de la muestra fue calculado utilizando
la siguiente formula:

= N2z’pg
d?n-1+ 22 p q

Estableciendo:

N = Estrato que se desea calcular;
n = Muestra calculada;
pg = Varianza de la poblacion:

p = proporcion de respuestas en una categoria (.05)

g =La varianza en los items dicotomicos (dos respuestas

gue se excluyen mutuamente) (.95);
z = Valor de z correspondiente al nivel de confianza. Un nivel de confianza
del 95% (también lo expresamos asi: a = .05) corresponde a z = 1.96
sigmas; y
d = error estandar de .05 a 95% de confianza.

.C'J.l. S
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Policia Estatal 81
Policia Ministerial 81
M.P 64
P.M 73
Perito 40
Custodio 74
Total (calculo) 413

Se realizaron un total de 415 encuestas (reales) en 4 zonas del estado:

Altiplano 7.51%
Centro 78.45 %
Huasteca 7.51%
Media 6.54 %
Total 100.0 %

C'J.l. 2
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Procedimiento de captacion.- El procedimiento que se llevo a cabo para el
levantamiento y el procesamiento de las encuestas fue de acuerdo a lo
presentado en nuestra propuesta técnica y a lo estipulado en los lineamientos
punto vigésimo séptimo y vigésimo octavo:
T =  Recepcion de informacion y cuestionario DGP;
SE = (Calculo de la muestra con Ila informacion
proporcionada;
=  Capacitacion y adiestramiento a encuestadores;
=  Preparacion de la logistica para levantamiento;
= Levantamiento de la informacion a través de
entrevistas;
=  Procesamiento y registro SPSS; y
=  Elaboracion del reporte de evaluacion.

SGi P>
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1. FUNCION. ¢ Cudl es la funcién que usted desempefia actualmente?

Funcién Frecuencia | Porcentaje
Policia Preventivo Municipal 79 19,04%
Policia Preventivo Estatal 83 20,00%
Policia de Transito Municipal 2 0,48%
Policia Ministerial Estatal o equivalente 73 17.,59%
Perito Estatal 4 9.64%
Ministerio Publico Estatal 64 15,42%
Custodio Penitenciario 74 17.83%
Total 415 100%:
Porcentaje
25,00%
20,00%
i Lo e 1
5,00%
0,48%
0,00% —
Policia Policia Policia de Policia Perito Estatal Ministerio Custodio
Preventivo  Preventivo Transito Ministerial Publico Penitenciario
Municipal Estatal Municipal Estatal o Estatal
equivalente

WWW .S g I .com.mkxX Slstemas de Gestion Integrados SC
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2. SEXO

P2 SEXO |
. Funcion Masculino Femenino | Total
[Policia Preventivo Municipal 66 13 79
[Policia Preventivo Estatal 61 22| 83‘
[Policia de Transito Municipal 1 1] 2
[Policia Ministerial Estatal o equivalente 64 9 73
[Perito Estatal . 21 19 40|
Ministerio Publico Estatal | 37 27 84
Custedio Penitenciario . 44 30 74
Total 294 121 415
P2 SEXO
Funcion Masculino Femenino
Policia Preventivo Municipal 84% 16%
Policia Preventivo Estatal 73% 27%
Policia de Transito Municipal 20% o0%
Policia Ministerial Estatal o equivalente 88% 12%
Perito Estatal 53% 48%
Ministerio Publico Estatal 58% 42%
Custodio Penitenciario 58% 41%

i
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2. Sexo del total de los encuestados por corporacion.

120%
0,
o 50% 48% 42% 41%
0
40% 84% ) 88%
20% 3% 50% 53% 58% 59% Femenino
0% Masculino
Policia Policia Policia de Policia Perito Estatal Ministerio Custodio

Preventivo Preventivo Transito Ministerial Publico Penitenciario
Municipal Estatal Municipal Estatal o Estatal

equivalente

SGi P>
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3. EDAD ¢éCuantos anos cumplidos tiene usted?

PERFIL PERSONAL POLICIAL

’ ' Porcentaje Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje 3
valido acumulado
Menos de 30 anos 56 13,5 14,0 14,0
Menos de 40 anos 168 40,5 42,0 56,0
valid Menos de 50 anos 130 31,3 32,5 88,5
alldoS  IMenos de 60 afios 39 9,4 0,8 08,3
Menos de 70 ahos 7 1,7 1,8 100,0
Total 400 96,4 100,0
Perdidos |Sistema 15 3,6
Total 415 100,0
Porcentaje valido
9,8 18 14,0
Menos de 30 afios
Menos de 40 afios
m Menos de 50 afios
42,0

WWW.Ssgi.com.mx
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3. EDAD Por corporacion.

Menos de 30 afios Menos de 40 afios m Menos de 50 afos Menos de 60 afios ® Menos de 70 afos
120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40}0% . I
20,0%
- = O . . ” =
Policia Preventivo Policia Preventiva Policia de Transito Palicia Ministerial Perito Estatal Ministerio Publico Custodio Penitenciario
Mupnicipal Estatal Municipal Estatal o equivalente Estatal
Corporacién Menos de | Menhos de | Menhos de | Menos de | Menos de Total
P 30 afios 40 afnos 50 afos 60 afnos 70 afos
Policia Preventivo Municipal 25 37 11 1 0
Policia Preventivo Estatal 16 37 21 5 0
Policia de Transito Municipal 0 2 0 0 0
Policia Ministerial Estatal o equivalente 3 28 33 9 0
Perito Estatal 2 15 16 4 2
Ministerio Publico Estatal 1 22 29 7 3
Custodio Penitenciario 9 27 20 13 2
Total 56 168 130 39 7

WWW .S g l.com.mxX Sistemas de Gestion Integrados, SC



"iii

f-.-..i.i

R

Dl@lﬂl@lm.!ﬁﬂ " m@m

TN IIIIl S

GOBIERNO D

4. ESTADO CIVIL éEs usted...?

San Luis Potosi

Gabremo para Todos

O 2009 -2015

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia|Porcentaje| valido [acumulado
Casado/Union Libre 316 76,1 77,5 775
Viudo 4 1,0 1,0 78,4
Divorciado/Separado 20 4.8 49 83,3
Soltero 67 16,1 16,4 99,8
Ninguna 1 2 2 100,0

Validos Total 408 98,3 100,0
Perdidos Nc 7 T
77,5%
. 16,4%
1,0% 4,9% 0,2%
2 ) 0 ) o
NV W 3 N &
Q L P &
O cj‘?/ $
N \
» P
P G
< o
(& &
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5. En su trabajo, écuantas personas tiene usted bajo su mando o
responsabilidad? Valores Perdidos 10.

De 31 en
Funcién De1a5 [De6a10 [De11a 30 adelante Ninguna Total

Policia Preventivo Municipal 11 3 0 3 60 77
Policia Preventivo Estatal 20 5 3 6 49 83
Policia de Transito Municipal 0 1 0 0 1 2
Policia Ministerial Estatal o

equivalente e ; 2 2 - ¥
Perito Estatal 11 2 0 0 25 38
Ministerio Publico Estatal 39 4 2 4 12 61
Custodio Penitenciario 5 5 5 3 54

Total 109 23 12 16 245

SGik
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5. En su trabajo, écuantas personas tiene usted bajo su mando o
responsabilidad?

Funcidn De1a5 | De6a10 [De11a 30 De 31 en adelante| Ninguna Total

Policia Preventivo Municipal 14.29% 3.90% 0.00% 390%  77.92%| 100,00%
Policia Preventivo Estatal 24 10% 6.02% 3.61% 7.23%|  59.04%| 10000%
Policia de Transito Municipal 0.00%|  50,00% 0.00% 0.00%  50,00%| 100,00%
Policia Ministerial Estatal o 31.94% 4.17% 2.78% 0.00%  61.11% 100,00%
equivalente

Perito Estatal 28.95% 5.26% 0.00% 0.00%  6579%| 100,00%
Ministerio Publico Estatal 63,93% 6.56% 3.28% 6.56%  19.67%| 100,00%
Custodio Penitenciario 6,94% 6,94% 6,94% 417%|  75,00%| 10000%

i
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6. ESCOLARIDAD ¢Cual fue su ultimo ano escolar terminado?

Policia Preventivo Municipal Policia Preventivo Estatal Policia de Transito Municipal
Secundaria completa Preparatoria incompleta Secundaria completa Preparatoria incompleta Secundaria completa Preparatoria incompleta
N Preparatoria completa Universidad completay mas M Preparatoria completa Universidad completay mas M Preparatoria completa Universidad completa y mas
4% 8% 7% 0% p%
12%

50% 50%

0%

Policia Ministerial Estatal o equivalente Perito Estatal
Secundaria completa Preparatoria incompleta Secundaria completa Preparatoria incompleta
B Preparatoria completa Universidad completa y mas M Preparatoria completa Universidad completa y mas
0% 4% 0%

/

98%
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6. ESCOLARIDAD ¢Cual fue su ultimo ano escolar terminado?

Ministerio Publico Estatal Custodio Penitenciario
Secundaria completa Preparatoria incompleta Secundaria completa Preparatoria incompleta
M Preparatoria completa Universidad completa y mas B Preparatoria completa Universidad completa y mas
0% 0% 11% 4% 3%

o

89%
Secundaria Preparatoria Preparatoria Universidad
Funcidn completa incompleta completa completay mas Total

Policia Preventivo Municipal 6 9 57 3 75
Policia Preventivo Estatal 0 0 77 6 a3
Policia de Transito Municipal 0 1 0 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 0 3 46 23 72
Perito Estatal 0 0 1 39 40
Ministerio Publico Estatal 0 0 7 57 64
Custodio Penitenciario 3 2 56 13

Total 9 15 244

WWW .S g | .Ccom.mx Sistemas de Gestion Integr;:tdos, SC
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7. ANTIGUEDAD ¢Cudnto tiempo tiene trabajando en su actual
corporacion?

Porcentaje

Antigliedad Cantidad
Validos Menos de 2 afios 40 35,0 |

De 2 a 5 afios 55 30,0

De 6 a 10 afios 69 25,0 T T

De 11 a 15 afios 126 200 133 T

= 15,0 »

De 16 a 20 afios 69 Fig 9,6 W ntaie

De 21 a 25 afios 46 ¢ I I 19

De 26 a 30 afios 8 0’0 —
Serdid LOtal i Menos De2a5 De6a Della Del6a De2la De26a

sl s c 2 de2 afios 10afios 15afios 20afios 25afos 30afios

Total 415 afios

P7 ANTIGUEDAD ; Cuanto tiempotienetrabajando en su actual
corporacion? Total
Menosde| De2ab5 |De6a10De11a 15De 16 a 20De 21 a 25De 26 a 30
2 anos anos anos anos afos anos afos

Policia Preventivo Municipal 13 21 20 18| 6 0 1

Policia Preventivo Estatal 15 8 14 17 19 9 1

A L e .

funcion que usted desemperia " 0 5 11 26 16 12 3
actualmente? equ_lvalente ~‘

i Perito Estatal 1 5 7 16 7 3| 0

Ministerio Plublico Estatal 0 5 8 25 17 7 2

Custodio Penitenciario 10 10 8 26 4 15 1

Total 40 55 69 1 26| 69 46 8

WWW .S g | .com.mkxX élstemas de Gestion Integrados, SC
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PERFIL DEL PERSONAL POLICIAL:

Del total del personal encuestado 415: nuestro porcentaje mas alto de encuestas se dio para Policia Preventivo
Estatal con el 20% de las encuestas y un total de 83 elementos encuestados, Policia de Transito Municipal fue el
porcentaje de encuestas mas bajo con el .048% y 2 elementos encuestados.

Se hizo un total de 294 entrevistas a elementos género masculino 60 % y 121 entrevistas al género femenino 40%,
de los cuales destaca Policia Ministerial con el 88% de los elementos entrevistados con genero masculino y el 48%
de entrevistas al genero femenino para Perito Estatal, sin tomar en cuenta el 50% de 1 solo elemento de transito.

Se tiene un 42% de elementos que tienen entre 30 y 39 anos, a su vez se tiene un 14% de elementos que aun no
cumplen los 30 afios de edad. La corporacion que tiene mas elementos mayores a 30 afios pero menores de 40 es
Policia Preventivo Municipal con 37 elementos, asi mismo ésta misma corporacion tiene 25 elementos menores a
los 30 anos cumplidos de edad.

El 77.5 % de los elementos encuestados son casados o bien viven en union libre y el 16.4 % son solteros.

La corporacion que presenta mas elementos con personal a su cargo es Ministerio Publico con un total de 40
elementos con personas a su cargo, siendo Perito Estatal la que menos elementos presenta con 13 sin tomar en
cuenta el dato de 2 elementos para transito.

Perito Estatal es quien tiene mas elementos con universidad terminada, siendo Policia Preventivo Municipal quien
presenta mas elementos que Unicamente tienen secundaria terminada.

La corporacion de Policia Ministerial es quien presenta mas elementos con una antigiedad mayor a 30 afios de

servicio, a su vez Policia Preventivo Estatal es quien presenta mayor indice de elementos con menos de dos anos
de servicio.

WWW .S g l.com.mxX Sistemas de Gestion Integrados, SC
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8. INGRESOS ¢ A cuanto asciende su sueldo mensual?

Ingreso Cantidad Porcentaje
Menos de $1,600 2 Menos de $1,600 $1,601-54,800 54,801 - 58,000
$1,601- $4,800 17 $8,001-511,200 $11,201a516,000 = 516,000 enadelante
$4,801 - $8,000 54 1% 4%
Validos $8,001-%11,200 131 12% 13%
$11,201a $16,000 155
$16,000 en adelante 49
Total 408 S8 32%
Perdidos Nc 7
Total 415
$16,000
Menos de| $1,601 - | $4,801 - | $8,001 - |$11,201 a en
$1,600 $4,800 $8,000 | $11,200 | $16,000 | adelante Total
P2 SEXO Masculino 1 14 34 102 107 30 288
Femenino 1 3 20 29 48 19 120
Total 2 17 54 131 155 49
‘ 7: .
SGik
- = J >
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8. INGRESOS. Por corporacion.

Menos de | $1,601 - $4,801 - $8,001 - | $11,201a |$16,000 en Total
$1,600 $4,800 $8,000 $11,200 $16,000 | adelante
Policia Preventivo Municipal 1 11 27 34 3 1 77
Policia Preventivo Estatal 1 2 10 40 28 2 83
Policiade Transito Municipal 0 0 1 1 0 0 2
Poll_czla Ministerial Estatal o 0 5 3 -8 39 0 72
equivalente
Perito Estatal 0 0 3 7 14 14 38
Ministerio Publico Estatal 0 0 4 13 14 31 62
Custodio Penitenciario 0 2 6 8 57 1 74
Total 2 17 54 131 155 49 408
Corooracién Menos de $1,601 - $4,801 - $8,001 - $11,201a | $16,000 en
P $1,600 $4,800 $8,000 $11,200 $16,000 adelante

Policia Preventivo Municipal 1,3% 14,3% 35,1% 44 2% 3,9% 1,3%

Policia Preventivo Estatal 1,2% 2,4% 12,0% 48,2% 33,7% 2.4%

Policia de Transito Municipal 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%

Policia Ministerial Estatal o equivalente 0,0% 2,8% 4.2% 38,9% 54 2% 0,0%

Perito Estatal 0,0% 0,0% 7.,9% 18,4% 36,8% 36,8%

Ministerio Publico Estatal 0,0% 0,0% 6,5% 21,0% 22 6% 50,0%

Custodio Penitenciario 0,0% 2,7% 8,1% 10,8% 77 0% 1,4%

SGik
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9. DEPENDIENTES Incluyéndose a usted écuantas personas dependen

de ese ingreso?

Porcentaje valido
60,0

50,0 53,0

40,0

30,0

20,0 PEW) 215

10,0
2,2
0,0

Dela? De3 a4 De5a6 De7 a8

WWW.Ssgi.com.mx

Porcentajevalido

Dependientes | Cantidad .
Porcentaje
De1a?2 96 23,1
De3a4 219 52,8
Validos De5a 6 89 21,4
De7a8 9 2,2
Total 413 99,5
Perdidos Nc P 5
Total 100,0

SGi P>
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10. INGRESO ADICIONAL Ademas de su trabajo en la institucion étiene
otro trabajo?

Porcentaje P2 SEXO
Ingreso . : Total
100,0 Masculino | Femenino

90,0 Si 31 12 43
333 No 260 109 369
60,0 Total 291 121 412
50,0
40,0 88,9 Porcentaje
30,0
20,0

0,0

Si No
P1. FUNCION ;Cual esla funcién que usted desempefia actualmente?
. iy . Policia o W
] ‘PD"C'.a ‘PD"C'.a qu,cm_ o Ministerial Perito M"‘,"St.e' ' | custodio Total
Ingreso Preventivo | Preventivo | Transito Publico . T
bl . o Estatal o Estatal Penitenciario
Municipal Estatal Municipal 4 Estatal
equivalente

Si 9 8 0 7 4 5 10 43

No 67, 75 2 66 36 59 64 369

Total 76 83 2 73 40 64 74

‘ L

SGik
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10.1 Comparando su ingreso como... policia/o perito/o agente del MP/o
custodio, ¢ Qué porcentaje de ingreso adicional obtiene de ese trabajo?

% Ingreso Cantidad
Entre 1y 25% 24
Entre 26 y 50% 8
- Entre 51y 75% 3
MELgos Entre 76 y 100% 3
Mas de 100% 1
Total 39
Porcentaje vali alc F
Ly ta"e a dO Perdidos Sistema 372
Total 376
Total 415
Mas de 100% 2,6
Entre 76 y 100% 7,7
Entre 51y 75% 7,7
VIS Porcentaje valido
Entre 26 y 50% 20,5
Entrely 25% 61,5
20,0 40,0 60,0 80,0
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ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

Ministerio Publico Estatal es la Corporacion que tiene mas elementos policiales del total entrevistado que cuenta con un
ingreso de $16,000.00 o mas (31 elementos).

Policia Preventivo Municipal presenta 11 elementos policiales con un sueldo entre 51,601 a 54,800 siendo esta corporacion la
gue mas elementos tiene con el menor rango de sueldo.

Custodio Penitenciario es la corporaciéon que tiene el mayor numero de elementos (57 elementos) que se encuentran en el
rango 511,201 a $16,000, por lo tanto es la corporacion que presenta el mayor nimero de elementos en este rango.

El 53 % de los entrevistados tiene de 3 a 4 personas que dependen de su ingreso, siendo la vertiente de 7 a 8 personas que
dependen del ingreso el porcentaje mas bajo con el 2.2 %.

El 88.9 % de las personas entrevistadas no tienen otra fuente de ingreso adicional, el 10.1% restante que si cuenta con ingreso
adicional, el 61.5 % les representa entre el 1 y el 25% de su ingreso y el 2.6 % les representa mas del 100% del porcentaje de su
ingreso en la corporacion.

Del total de elementos entrevistados del sexo femenino sobresalen 48 elementos que tienen un ingreso de $11,201 a $16,000,
a su vez 1 elemento gana $1,600 pesos y 19 elementos que ganan mas de 516,000 pesos. De acuerdo a los datos presentados
en las encuestas existe equidad de género en Seguridad Publica de San Luis Potosi

SGi P>
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ACCIONES DESARROLLADAS A PARTIR DE
CADA EJE ESTRATEGICO Y/O PROGRAMA
CON PRIORIDAD NACIONAL
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il | Un Gobierno para Todos - ACCIONES DESARROLLADAS

11 a Usted considera importante que el gobierno de su entidad
federativa destine recursos y establezca acciones para: Identificar el
origen de las balas y casquillos involucrados en un delito.

Respuesta Frecuencia
Si 375 .
No 32 Porcentaje
Validos Total 407 S No
Perdidos Nc 8
Total 415

8%
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11 _b. Conocer el origen e historia de un arma de fuego involucrada en
un delito.

Respuesta Frecuencia
Si 378
No 30 -
Validos Total 408 Porcentaje
Perdidos Nc 7 Si  No
Total 415

7%
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11 c. Combatir el delito de secuestro.

Respuesta Frecuencia
Si 399
Validos e} 13 Porcentaje
Total 412
Perdidos N 3 S
Total 415 3%,

SGi P>
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11 _d. Realizar labor de inteligencia contra el lavado de dinero.

Respuesta Frecuencia
Si 384
Validos e} 29
Total 413
Perdidos Nc 2 Porcentaje
Total 415 Si  No

SGi P>
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il U Gobierno para Todos - ACCIONES DESARROLLADAS

11 e. Atender a las mujeres victimas de violencia con todos los
servicios en un mismo lugar.

Respuesta Frecuencia
Si 390
Total 413 ,
Si ~ No
Perdidos N 2
Total 415

SGi P>

Sistemas de Gestién Integrados, SC

WWW.Ssgi.com.mx



' San Luis Potosi

et
1— Un Gobierno para Todos - ACCIONES DESARROLLADAS

11 _f. Contar con normas que permiten prevenir la violencia bajo un
mismo frente.

Respuesta Frecuencia
Si 378
Validos No 36 Porcentaje
Total 414 Si © No
Perdidos N« 1
Total 415

SGi P>
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11 g. Fortalecer la academia e institutos de capacitacion.

Respuesta Frecuencia
Si 396
Validos Ne] 17
Total 413
Perdidos Nc 2 Porcentaje
Total 415 Si ~ No

4%
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11 _h. Prepararse para el nuevo sistema de justicia penal.

Respuesta Frecuencia
Si 393
Validos e} 19
Total 412
Perdidos Nc 3 Porcentaje
Total 415 Si ~ No

5%
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11 _i. Mejorar los servicios de emergencia y denuncia anonima.

Respuesta Frecuencia
Si 388
Validos No 25
Total 413 ;
Perdidos Nc 2 POI'CEI'ItajE
Total 415 Si © No

SGi P>
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11 _j. Mejorar la Red Nacional de Telecomunicaciones.

Respuesta Frecuencia
Si 377
Validos No 33
Total 410
Perdidos Nc ) Porcentaje
Total 415 S{ m No

SGi P>
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11 k. Fortalecer las Bases de Datos de Seguridad Publica.

Respuesta Frecuencia
Si 392
Validos No 19
Total 411
Perdidos Nc 4 . £ye
Porcentaje valido
Total 415 )
Si © No
5%
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11 |. Contar con inhibidores de senal celular y Centros contra las
adicciones en los CERESOS.

Respuesta Frecuencia
Si 387
Validos No 21
Total 408 Porcentaje valido
Perdidos Nc 7 Si ~ No
Total 415 5%

SGi P>

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC



' | San Luis Potosi

_:;- | Un Gobierno para Todos  ACCIONES DESARROLLADAS

11_m. Contar con alertas sistematizadas de vehiculos robados.

Respuesta Frecuencia
Si 394
Validos No 18
Total 412
Perdidos Nc 3 Porcentaje valido
Total 415 Si © No

4%

SGi P>
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11 n. Conocer con qué y como gasta el gobierno de su entidad
federativa el dinero destinado a |la seguridad publica.

Respuesta Frecuencia
Si 392
Validos No 18
Total 410 . zpe
. Porcentaje valido
Perdidos Nc ) ’
Si © No
Total 415
4%

SGi P>
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11 _o. Combatir el narcomenudeo.

Respuesta Frecuencia
Si 405
Validos No 7
Total 412
Perdidos Nc 3 Porcentaje valido
Total 415 Si © No

2%

SGi P>
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11 p. Contar con un sistema que permita identificar a los malos
elementos y depurar las instituciones.

Respuesta Frecuencia
Si 394
Validos No 18
Total 412 s »
ST S A Porcentaje valido
Total 415 Si © No
4%
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GOBIERNO D i 0 2009-2015

ACCIONES DESARROLLADAS A PARTIR DE CADA EJE ESTRATEGICO

Del total de elementos, 98% de los entrevistados opinan que el gobierno de su entidad federativa destine
recursos y establezca acciones para combatir el narcomenudeo, siendo el combate al delito de secuestro el
segundo porcentaje mas alto con el 97%. Asi mismo, el porcentaje mas bajo con el 91% fue referente a contar

con normas para prevenir la violencia bajo el mismo frente.
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WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC




i..:llﬁlf_..i
|5|@:5|@| San Luis Potosi

sy ilann il Un Gobremo para Todos ESTA D | STl CO

WWW.Sgi.com.mxX



Eeeirercn San Luis Potosi

TiLk iy UnGobiemopara Todes  PROFESIONALIZACION

12. éSu institucion cuenta con Servicio de Carrera?

Funcion Si No Total
Policia Preventivo Municipal 52 20 72
Policia Preventivo Estatal 77 2 79
Policia de Transito Municipal ) 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 37 35 72
Perito Estatal 290 11 40
Ministerio Publico Estatal 46 14 60
Custodio Penitenciario 32 40 72
Total 275 122 387
Total
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% ™ Total
20,00%
10,00%
0,00%

‘ L

Si No

SGik
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TN PROFESIONALIZACION

13. Digame por favor si usted se encuentra inscrito en el Registro
Nacional de Personal de Seguridad Publica.

Custodio Penitenciario  INGHSOVMY b4 - ALy g I 1
Policia Preventivo Municipal 76 1 77
Ministerio Pablico Estatal TRNOE S oo Policia Preventivo Estatal 83 0 83
Policia de Transito Municipal ) 0 2
Perito Estatal  [NO25000m0 Policia Ministerial Estatal o equivalente 73 0 73
Perito Estatal
Policia Ministerial Estatal o equivalente [N T00 00T — ™ % Si i : 27 E )
Ministerio Publico Estatal 58 1 59
Policia de Transito Municipal [TNIO0 00— Custodio Penitenciario 70 4 74
Total 399 9 408

Policla Preventivo Estatal [T 00) 0T —
Policia Preventivo Municipal [TNOS)Z00am—

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje R IH]E
valido acumulado
Si 399 96,1 97,8 97,8
Validos No 9 2,2 2,2 100,0
Total 408 98,3 100,0
Ns 5 1,2
Perdidos Nc 2 )
Total 7 1,7
Total 415 100,0
Www.sgi.com.mx Bistena e Geation Db, 5C
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14. ¢Y cuenta usted con Clave Unica de Identificacion Personal?

Funcién Si No Total
Policia Preventivo Municipal 77 0] 77
Policia Preventivo Estatal 83 0] 83
Policia de Transito Municipal 2 0] 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 72 1 73
Perito Estatal 35 5 40
Ministerio Publico Estatal 58 1 59
Custodio Penitenciario 71 2 73
Total 398 9 407 % Si
Paorcentaje |Porcentaje Custodio Penitenciario 97,26%
i |Frecuencia|Porcentaje | vilido |acumulado
Validos Si 398 959 97,8 97,8 Ministerio Pablico Estatal 98,31%
b | O N N Perito Estatal 87,50%
Total 407 98,1 100,0
' ! s . . o,

—— - = B R s Policia Ministerial Estatal o... 98,63%

Nc L 2 | ' Policia de Transito Municipal 100,00%

o b 18 . Policia Preventivo Estatal 100,00%

WEEL 415 100,0
- - Policia Preventivo Municipal 100,00%

i
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15 1 ¢Cuenta con las siguientes prestaciones...? Servicio Médico.

Respuesta Frecuencia
Si 397
Validos No 17
Total 414
Perdidos N 1 Porcentaje
Total 415 Si ~ No

SGi P>
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ANRERE o Sopierno parg Todos PROFESIONALIZACION

15 2. Seguro de Vida.

Respuesta Frecuencia

Si 376
Validos No 34
Total 410

Perdidos Nc ) y -

Porcentaje valido
Total 415
Si © No

SGi P>
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15 3. Créditos comerciales (FONACOT, convenios institucionales en
tiendas departamentales, etc.)

Respuesta Frecuencia

Validos Si 350
No 60

Total 410 . -

; Porcentaje valido
Perdidos Nc 5
Si © No

Total 415

15%

SGi P>
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ANRERE o Sopierno parg Todos PROFESIONALIZACION

15 4. Créditos para vivienda.

Respuesta Frecuencia

Validos Si 574

o 132
Total

406 g 21
Porcentaje valido
Perdidos Nc 9
Si © No
Total 415

33%

SGi P>
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15 5. Fondo de retiro.

Respuesta | Frecuencia
Validos Si 332
No 70
Total 402
Perdidos Nc 13
ez 415 Porcentaje valido

Si  No

17%

SGi P>

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC



=== San Luis Potosi

I | _# | P INTERPRETACION

JBIERNQO DEL E

PROFESIONALIZACION

Del total de elementos entrevistados el 70% dijo que su institucién si cuenta con servicios de carrera, siendo
Policia Preventivo Estatal la corporacién que mas elementos respondieron con un total de 77. Asi mismo,
Policia Estatal tiene el 100% del personal registrado en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica,
Custodio Penitenciario es la corporacion que presentd mas elementos que no estan inscritos con 4.

El 100% de los elementos entrevistados de Policia Municipal, Transito Municipal y Policia Estatal cuentan con
su Clave Unica de Identificacién Personal, asi mismo, Perito Estatal presenta el porcentaje mas bajo con el
12.5% de elementos que no cuentan con esta clave.

96% de los entrevistados si cuentan con servicio médico, 92% si cuentan con seguro de vida, 85% cuentan con
créditos comerciales, el 67 % cuenta con créditos para vivienda y el 83% cuenta con fondo para el retiro.
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San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES 2015

CAPACITACION

16_1. Digame si desde que ingreso usted a esta corporacion recibio
cursos de... Induccion

r—— Porcentaje valido
' Frecuencia|Porcentaje| valido 100,0
r . ' ' 60,0
Validos Total 406 978 100,0 40,0 » Porcentaje
Ns 4 1,0 ) vélido
20,0
Nc 5 1,2 40
Perdidos Total 9 2,2 0.0
Total 415 100,0
Funcion Si No Total
Policia Preventivo Municipal 57 19 76
Policia Preventivo Estatal 77 3 80
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o
equivalente 68 ) 73
. Perito Estatal 34 6 40
P1. FUNCION ¢Cualesla |
funcién que usted Ministerio Publico Estatal 35 28 63
desempefaactualmente? |Custedio Penitenciario 65 7 72
Total 337 69 406

SGik
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Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

R

CAPACITACION

16_2. Formacion inicial.

Porcentaje Porcentaje valido
' Frecuencia | Porcentaje valido 100,0
Si 355 85,5 87,0 80,0 N—
No 53 12,8 13,0 60,0
Validos Total 408 98,3 100,0 40,0 87,0 * Porcentaje
Ns 2 b 20,0 130 valido
Nc S 1,2 0,0
Perdidos Total 7 1,7
Si No
Total 415 100,0
Funcion Si No Total
Policia Preventive Municipal 70 9 79
Policia Preventivo Estatal 83 0 83
Policiade Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 68 5 73
Perito Estatal 34 6 40
Ministeric Publico Estatal 39 23 62
Custodio Penitenciario 60 9 69
Total 355 93 408
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16_3. Actualizacion.

L ESTADO

San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DE 2009 -2015

CAPACITACION

Porcentaje valido
Frecuencia| Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje 100,0
valido acumulado
Si 345 831 839 g3g 3800
Validos |No 66 15,9 16,1 100,0 60,0
Total 411 9390 100,0 .
- ; hd
Perdidos |Nc 4 1,0 40,0 P?n_'centaje
Total 415 100,0 200 valido
{ e
0,0
Funcion Si No Total
Policia Preventivo Municipal 23 23 76
Policia Preventivo Estatal 79 4 83
Policiade Transito Municipal 2 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 62 11 73
Perito Estatal 33 7 40
Ministerio Publico Estatal 54 10 64
Custodio Penitenciario 62 11 73
Total 345 66 411
_ SGik
WWW.Ssgl.com.mxX
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CAPACITACION

16_4. Capacitacion especializada.

Frecuencia Porcentaje 80,0
Si 286 68,9
No 117 28,2 60,0
Validos Total 403 97.1
Ns 1 2 40,0
Nc 11 27 20,0
Perdidos Total 12 29
Total 415 100,0 0,0
_ Funcion Si \[e] Total
Policia Preventivo Municipal 28 45
Policia Preventivo Estatal 69 14
Policiade Transito Municipal 1 1
Policia Ministerial Estatal o equivalente 56 15
Perito Estatal ' 26 12
Ministerio Publico Estatal 48 15
Custodio Penitenciario 58 15
Total 286 M7
WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje valido
71,0 ¥ Porcentaje
valido
29,0
Si No

SGik
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CAPACITACION

17. Digame aproximadamente écuantos cursos de capacitacion ha
recibido en el ultimo ano?

Porcentaje valido
No ha recibido cursos = Dela3
Porcentaje|Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido |acumulado HDedab

No ha recibido cursos 130 31,3 31,9 31,9

De1a3 219 52,8 53,8 85,7 Mas de 10

Ded4ab 45 10,8 11,1 96,8 o 2%1%

De7a10 8 1,0 2,0 98,8 11%

Mas de 10 5 1,2 1,2 100,0
Validos Total 407 981 100,0
Perdidos Nc 8 1,9
Total 415 100,0

54%
No ha
Funcion recibido De1a3 Ded4 a6 De7a10 | Masde 10 Total
cursos

Policia Preventivo Municipal 25 44 3 2 1
Policia Preventivo Estatal 33 41 6 2 0
Policia de Transito Municipal 1 1 0 0 0
Policia Ministerial Estatal o equivalente 17 48 8 0 0
Perito Estatal 20 14 4 0 2
Ministerio Publico Estatal 13 28 16 4 2
Custodio Penitenciario 21 43 8 0 0
Total 130 219 45 8 5

WWW.Ssgi.com.mx
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17.1 Indique los temas de los cursos mas relevantes a los que asistio en

7 . ~
L]
el ultimo ano: Respuesta 1
Procedimientos sistemdticos de operacion (PSO) U0 FilELencia
P Sistema procesal penal, 59
Preservacion del lugar de los hechos acusatorio y oral
Antisecuestro Derechos Humanos 30
Técnicas de Sobrevivencia Actualizacion 24
Protocolos de Seguridad penitenciaria Penitenciaria
Identificacion de Estupefacientes I::,Ianejo de Armas de 20
uego
Control de sujetos peligrosos Cadgena HECi=lod S 18
Técnicas y Tacticas Policiales biro 16
Defensa personal —
Juicios Orales 15
Técnicas de Intervencion — =

Criminalistica 11

Manejo PR-24 Tolete/Baston Procedimiento penal
Lainvestigacion en el sistema acusatorio pcusatorio 8
lusticia alternativa [Te'cnicas de Investigacion 8

Identificacion de Vehicules robados
El perito en el sistema de justicia penal Porcentaje

Delincuencia organizada
Control de motines
Entrevista de interrogatorio
Técnicas de Investigacion
Procedimiento penal acusatorio
Criminalistica

Juicios Orales

otro

Cadena de custodia

Manejo de Armas de Fuego
Actualizacion Penitenciaria
Derechos Humanos

Sistema procesal penal, acusatorio y oral

1 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0
WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC
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= U Gobiemoppara Todos CAPACITACION

17.1 Indique los temas de los cursos mas relevantes a los que asistio en
el ultimo ano: Respuesta 2

- rq 3
Porcentaje valido

Porcentaje | Porcentaje

Preservacién del Iugar de los hechos Opcion 2 Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Identificacién de Estupefacientes Cadena de custodia 35 8,4 13,8 24,5
Manejo de Explosivas y Material Peligroso pErEhEe ":“ma““ 29 7.0 115 52,6

q n e Juicios Orales

Protocolos de Seguridad penitenciaria : 29 7.0 11,5 66,0
Tecnicasaal T Manejo de Armas de Fuego 23 5,5 9,1 84,6
ecnicas de InVegaE Sstem aprocesal penal, acusatorioy oral 16| 3.9 6,3 6,3

Manejo PR-24 Tolete/Bastén
Identificacién de Vehiculos robados
Entrevista e interrogatorio

Técnicas de Scbrevivencia

Técnicas de Intervencién
Antisecuestro

Usode la Fuerza

lusticia alternativa

Lainvestigacion en el sistema acusatorio
El perito en el sistema de justicia penal
Control de motines

Control de sujetos peligrosos

Técnicas y Tacticas policiales
Procedimiento penal acusatorio
Defensa personal

Actualizacion Penitenciaria
Criminalistica

Otro

Delincuencia organizada

Sistema procesal penal, acusatorio y oral
Manejo de Armas de Fuego

Juicios Orales

Derechos Humanos

Cadena de custodia

M Porcentaje vélido

0,0 2,0 6,0 80 100 120 140 16,0 e
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17.1 Indique los temas de los cursos mas relevantes a los que asistio en
el ultimo ano: Respuesta 3

Protocolos de Seguridad penitenciaria 15

15
Control de sujetos peligrosos 15
2,9
Técnicas de intervencién 2,9
2,9
El perito en el sistema de justicia penal 2,9
31,4
Manejo PR-24 Tolete/Baston 31,4
31,4
Identificacion de Vehiculos robados /31,4
31,4
Técnicas de Sobrevivencia 52,3
6 28 Frecuencia
Técnicasy Tacticas Policiales LT . ..
7—32 Porcentaje valido
Técnicas de Investigacion 8 3,7
8 3,7
Actualizacion Penitenciaria 8 3,7
9 4,2
Justicia alternativa 9 4,2
9 4,2
Manejo de Armas de Fuego o 472
9 4,2
Entrevista e interrogatorio 1T 5,1
12 5,6
Procedimiento penal acusatorio 14 6,5 ~
26 12,0 ’ - ’\‘\
Derechos Humanos 33 'ﬁ—" 1 >~
- J

WWW.Ssgi.com.mx
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CAPACITACION

17.2 éLe han servido los cursos de capacitacion para el desempefio de
sus funciones?

) . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje e
valido |acumulado
Si 264 63,6 971 97 1
Validos No 8 1,9 29 100,0
Total 272 65,5 100,0
Nc 5 1,2
Perdidos  [Sistema 138 33,3 i .
Total 143 345 Porcentaje valido
Total 415 100,0
Si © No
3%

SGi P>
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18. En los ultimos 5 anos éha recibido capacitacion fuera de nuestro

’
pais?
. - Porcentaje | Porcentaje % Si
Frecuencia | Porcentaje .-
valido acumulado

Si 13 3,1 3,2 3,2 Custodio Penitenciario ' 1,35%
Validos No 389 96,1 96,8 100,0

Total 412 99,3 1000 Ministerio Publico Estatal 4,76%
Perdidos Nc 3 7
Total 415 100,0 Perito Estatal 2,56%

— - Policia Ministerial Estatal o... 4,17% % Si
Funcion Si No Total _
Policia Preventive Municipal 3 76 79 Policia de Transito Municipal  0,00%
Policia Preventivo Estatal 2 81 83 v
Policiade Transito Municipal 0 2 2 Policia Preventivo Estatal 2,41%
Policia Ministerial Estatal o equivalente 3 69 72
Perito Estatal 1 38 39 Ppolicia Preventivo Municipal 3,80%
Ministerio Publico Estatal 3 60 63
Custodio Penitenciario 1 73 74
Total 13 389 412
C7 7
b"Jl f .
g —
WWW.Ssgl.com.mxX
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18.1 éCon los conocimientos adquiridos en el extranjero, usted ha
impartido cursos al personal operativo?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje B
valido acumulado
Si 1 b4 12,5 12,5
Validos No i 1,7 87,5 100,0
Total 8 1,9 100,0
Nc 4 1,0
Perdides Sistema 403 971
Total 407 98,1
Total 415 100,0
Porcentaje valido
No 87,5
Porcentaje
vélido
Si 12,5

SGi P>

Sistemas de Gestién Integrados, SC
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Ministerio Publico es la corporaciéon que presentd mas elementos a los cuales no se les dio inducciéon con 28, asi mismo,
Policia Estatal es quien tiene mejor porcentaje de induccion. El total de elementos que recibieron una induccién fue 83%. El
87% recibid una formacion inicial, siendo Ministerio Publico la corporacion que menos elementos tiene con formacion
inicial ya que presenta a 23 elementos de 62 entrevistados que carecen de dicha formacion. Esto quiere decir que por cada
10 elementos de M.P. a 4 no se les ha dado induccion.

El 83% de los elementos entrevistados tuvieron una actualizacion, el 71% de los elementos entrevistados recibieron una
capacitacion especializada.

Del total del personal entrevistado el 54% ha recibido de 1 a 3 cursos de capacitacion, siendo Policia Ministerial quien
mayor numero de elementos presentd con 48, Ministerio Publico Estatal presentd 16 elementos que recibieron de 4 a 6
capacitaciones.

El curso mas relevante al cual asistieron los elementos que recibieron capacitacion fue Sistema Procesal Penal, siendo
Cadena de Custodia el 2do mas relevante como opcidn 2 y Derechos Humanos como 3ra opcion. El 97% de los elementos
declaré que efectivamente la capacitacion recibida ha servido para el desempefio de sus funciones.

Ministerio Publico Estatal es la corporacién que mayor porcentaje de elementos tiene con capacitacion fuera de nuestro
pais con el 4.76%, asi mismo, Custodio Penitenciario es la que menos elementos capacitados fuera de nuestro pais tiene ya
que presenta 1.35% del total de sus elementos. Sin embargo solo el 12.5 % de los elementos que recibieron ung
capacitacion fuera del pais han impartido cursos al personal operativo.

WWW.Ssgi.com.mx
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19. Digame écuando fue la ultima vez que le aplicaron examenes de
control de confianza es decir evaluacion psicolégica, poligrafica,
investigacion socioecondmica, meédico y toxicologico?

3 - Porcentaje valido
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido PDTCEHT..HJ(:‘
N acumulado 100,0
Enel 2012 336 | 81,0 822 822 80,0
Enel 2011 32 R 7.8 900 | 600
.. Enel 2010 S 1,2 1,2 912
Vals Hace mas de 3 anos 7 B AL F b i e e FE QT B :2’2
Munca 29 7.0 71 100,0 ‘
Total 409 98,6 100,0 00
Perdidos Ne 6 1.4 Enel 2012 Enel 2011 Enel 2010 Hacemdsde3 Nunca
Total 415 100,0 e ' pic
Funcién En el 2012 | En el 2011 | Enel 2010 | 1268 MaS | \\ncq Total
de 3 anos
Policia Preventive Municipal 61 5 1 1 7 75
Policia Preventivo Estatal 79 3 0 0] 0] 82
Policia de Transito Municipal 1 0 0 0 1 P
Policia Ministerial Estatal o equivalente 56 7 0 2 8 73
Perito Estatal 33 2 1 1 3 40
Ministerio Publico Estatal 52 5 1 1 5 64
Custodio Penitenciario 54 10 2 2 5 73
Total 336 32 5 7 29 409

SGi P>

Sistemas de Gestién Integrados, SC

WWW.Ssgi.com.mx



el i-iﬂh.-..i i 5 &
m@ﬂ@l !r.n " m@m San Luis Potosi

Frrek By, Un Gobierno para Todos EVALUACION

19.1 1 En caso de haber sido evaluado en control de confianza, digame
en una escala del 1 al 10 donde UNO es “muy malo” y DIEZ es “muy
bueno” éicomo califica los siguientes aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron? Aplicacion de evaluaciones.

. I . . | Porcentaje | Porcentaje H 4H
Calificacién | Frecuencia | Porcentaje | *~ 20 55 | 7 0 - 2 Porcentaje valido
0 1 2 3 3
1 10 24 27 X
2 4 1,0 1.1 4,0 10 19’1
3 3 7 8 48 9 21,0
4 2 5 5 5,3
Mo 5 20 4,8 53 10,6 8
alidos
6 10 24 27 13,3
7 46 11,1 12,2 255 7 12’2
8 129 31,1 343 59,8
9 79 19,0 21,0 80,9 6 2,7
10 72 17.3 19,1 100,0
Total 376 90,6 100,0 ) 5,3
Nc 5 1,2
Perdidos Sistema 34 8,2 4 ,5
Total 3g 9.4
Total 415 100,0 3 ,8
2 M1
1 m2w
o ],3

CLik
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19.1 2. Trato de evaluador.

Porcentaje valido

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje T e E 10 2372
( 12 29 32 3,2 9 27,2
2 7 1,7 1,9 51
3 4 1,0 11 61 ° 27,5
u 5 1.4 1,6 77 7 ———
5 11 2,7 29 10,7 39
Validos 6 12 2,9 3,2 13,9 g '
7 31 GE 8,3 221 > .
8 103 24,8 27,5 49 6
1 1 1 4
9 102 24,6 27,2 76,8 —
10 87 21,0 23,2 100,0 3 M1
Total 375 90,4 100,0 2 mo
Nc 6 1,4
Perdidos Sistema 34 82 1 .
Total 40 9,6
Total 415 100,0 0,0

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC
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19.1 3. Tiempo empleado en las evaluaciones de control de confianza.

Calificacion | Frecuencia Porcentaje memmjn _Pmmmwn
| | | | valido | acumulado |
1 11 2.7 29 29
W w2 arar | 1,0 [ T | 4,0
T e | 7 : 8 [ a8
. & DL | 24 | 27 | 7.5
[ 5 _ 38 B o2 D2 0 | 176
Validos 6 . &8 8,0 8,8 26,5
| 60 | 145 | 160 | 425
|~ 8 _ 97 " 234 | 258 | 684
4 4 H 9 60 145 16,0 84,5
Porcentaje valido IR 50 | 155 | 1000
Total 374 90.1 100,0
30,0 ; N : = |
Ne 6 1,4
perdides ™ oictema | 34 | 8.2
- Total 41 99
25,0 [ ota [ 415 | 1000

20,0
15,0 - -
25,9 * Porcentaje valido

10,0 [

— 16,0 16,0 15,5
1 102 g¢

2,9 11 8 2,7

0,0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ﬂ f
Cals>
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19.1_4. Condiciones del equipo. i T
Frecuencia| Porcentaje Po\:{':ﬁggaje gfﬁﬂ?éi 35,0
1 5 1.2 13 13
2 2 5 5 1,9 30,0
3 1 2 3 2.1
4 6 1.4 1,6 3l 25,0
5 17 41 45 83
Validos 6 31 75 83 16,5 20,0
7 B 8.9 9.9 26,4
8 115 27.7 30,7 57.1 15,0 30,7
9 87 21,0 23,2 80,3 232
10 74 17,8 19,7 100,0 10,0 19,7
Total 375 90,4 100,0 £ g
Ns 1 2 , 9,9
. Nc 5 1.2 il g AR ] 4% ?
Perdidos e 34 82 e —— W
Total 40 96
Total 415 100,0 1 2 3 4 g 6 7 8

SGik
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19.1 5. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario).

Calif Frecuencia | Porcentaje Porf;gntaje e il
valido acumulado
1 8 1.9 2.1 21
2 9 2,2 2.4 45
3 3 i 8 53
4 5 1,2 13 6,6
5 24 58 6,4 13,0
Validos 6 20 4.8 53 18,3
i 40 9.6 10,6 28,9
8 95 229 252 541
9 95 229 25,2 79,3
10 78 18,8 20,7 100,0
Total 377 90,8 1000
Nc 4 1,0
Perdidos Sistema 34 8,2
Total 38 9,2
Total 415 100,0
WWW.Ssgl.com.mxX

30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

2,1 2,4

Porcentaje valido

25,2 25,2
20,7

10,6

8 1,3 84 53

Sistemas de Gestién Integrados, SC



'*iti-ilf_'_ﬁﬁ.-..i.;

San Luis Potosi

rmw”m'rmwl Un Gobieno para Todos EVALUACION

GOBIERNO DEL S TADO 2009 -2015

19.2 ¢En cuantos dias le practicaron el examen de control de confianza?

| . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje P
valido acumulado
1 120 28,9 32,1 32,1
p 118 28,4 31,6 63,6
3 91 219 24,3 88,0
4 26 8,3 7,0 94,9
Validos 5 12 29 3.2 98,1
6 4 1,0 1.1 99,2
9 1 2 3 99,5
10 1 2 3 99,7
21 1 2 3 100,0
Total 374 90,1 100,0
Ns 2 5
: Nc 5 1,2
Ferdidos 34 82
Total 41 99 . )
Total 415 100,0 Porcentaje valido
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0

Y axch g
) e TS S‘J"’}}
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19.3 Usted considera que éLa evaluacion de control de confianza, nos
puede ayudar a mejorar nuestras instituciones?

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 2T
valido acumulado
Si 309 74,5 83,3 83,3
Validos no 62 14,9 16,7 100,0
Total 371 89,4 100,0
Ns 4 1.0
: Nc 5] 1,4
Perdides e == 34 8,2
Total 44 10,6
Total 415 100,0

Porcentaje valido

Si mno

-

i
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19.4 Sabe quienes les estan aplicando los examenes de control de
confianza.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido otk el
acumulado
A los jefes 2 £ 6 6
Validos Al personal cperativo 44 10,6 12,4 13,0
A ambos 308 74,2 87,0 100,0
Total 354 85,3 100,0
Ns 19 46
; Nc 8 1,9
Perdidas  igictema 34 8,2
Total 61 147
Total 415 100,0
Porcentaje valido

Alos jefes ' Al personal operativo B Aambos

1% 12%

WWW.Sgi.com.mxX

Slstemas de Gestion Integrad
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19.5 éConoce el objetivo de la aplicacion de los examenes de control de
confianza?

b : Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje 4
valido acumulado
Promocién (estimulos y recompensas) i 1,7 20 2,0
Validos Evaluarla cgnfigbili.dad 130 31,3 36,4 38,4
Depurar las instituciones 220 53,0 61,6 100,0
Total 357 86,0 100,0
Ns 13 3,1
! Nc 11 2,7
PerdidaS  ISistema 34 8,2
Total 58 14,0
Total 415 100,0
Porcentaje valido

Promocidn (estimulos y recompensas)
Evaluar la confiabilidad

M Depurar las instituciones
2%

‘ L

SGik
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Del personal entrevistado, el 82 % recibié un examen de control de confianza en el 2012, siendo Policia Estatal
la corporacion que mas elementos tiene con 79. Dichos elementos a quienes se les aplicd el examen de
control de confianza evaluan en su mayor porcentaje con el 34.3 % a dichos examenes con la calificacidon de 8.

El 7% del personal nos menciondé que nunca han presentado dicho examen, siendo Policia Ministerial la
corporacion que mas elementos tiene sin aplicar un examen de confianza con 8. El 1.4 % de los entrevistados
no conoce a que se refiere dicho examen.

Los elementos que recibieron dicha evaluacion calificaron al tiempo empleado con un porcentaje de 25.9%
con calificacidon de 8, el 30.7% califico con 8 las condiciones del equipo y el 25.2% calificé con 9 y 8 las
instalaciones.

El 32.1% de los elementos encuestados menciond que el examen les fue aplicado en 1 dia. El 83% de los
encuestados que presentaron el examen de control de confianza si considera que la evaluacién ayuda a
mejorar a las instituciones. Asi mismo el 87% del personal dice que dicha evaluacidn se aplica tanto a los jefes
como al personal operativo. Sin embargo, solo el 62 % conoce el objetivo de dicha evaluacion.

‘ L

SGik
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R

I EQUIPAMIENTO

20 1. De la siguiente lista de equipos, digame si en el ultimo ano le fue
entregado segun sus funciones. Toletes

L) F e
Si recibié | No recibié | _Total PO rcentaje va I IdO
Policia Preventivo Municipal 19 55 74
Policia Preventivo Estatal 62 16 78 : 4 i
Policia de Transito Municipal 1 0 1 ihi ihi
Policia Ministerial Estatal o equivalente 1 27 28 SI rECIbIO NO reCIbIO
Perito Estatal 3 12 15
Ministerio Publico Estatal 0 21 21
Custodio Penitenciario 43 20 63
54% 46%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
VEULLI Si recibio 129 31,1 46,1 46,1
No recibid 151 36,4 539 100,0
Total 280 67,5 100,0
Perdidos No aplica 127 30,6
Nc 8 1,9
Total 135 32,5
Total 415 100,0

WWW.Ssgi.com.mx
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20 2. Cascos.

Sirecibidé | No recibid Total

Policia Preventivo Municipal 12 63 75

Policia Preventivo Estatal 64 13 77

Policia de Transito Municipal 1 0 1

Policia Ministerial Estatal o equivalente 6 24 30 A N0
Perito Estatal 1 15 16 PO rce ntaj e Va I |d°
Ministerio Publico Estatal 1 19 20

Custodio Penitenciario 40 20 60

Si recibié No recibio

_ _ 45%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Si recibio 125 301 44 8 44 8

No recibio 154 371 55,2 100,0

Total 279 67,2 100,0
Perdidos No aplica i 130 31,3

Nc . 6 1,4

Total 136 32,8
Total 415 100,0

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC
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20 3. Esposas.

San Luis Potosi

Un Gabremo para Todos

3TADO 2009 -2015

GOBIERNO D

Si recibid | No recibio Total
Policia Preventivo Municipal 32 44 76
Policia Preventivo Estatal 57 20 77
Policiade Transito Municipal 1 1l 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 41 11 52
Perito Estatal 1 16 17
Ministerio Publico Estatal 5 19 24
Custodio Penitenciario a7 15 62
N Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibio 184 443 59,4 59,4
No recibio 126 30,4 40,6 100,0
Total 310 74,7 100,0
Perdidos Noaplica | a9 23,9
Nc 6 1.4
Total F n 105 25,3
Total 415 100,0

WWW.Ssgi.com.mx

EQUIPAMIENTO

Porcentaje
Si recibid No recibid
41%

SGi P>
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20 _4. Armas de Fuego.

'}D‘I f_

Sirecibio | No recibio Total
Policia Preventive Municipal 34 41 75
Policia Preventivo Estatal 70 11 81
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente (]0) 7 67
Perito Estatal 1 16 17
Ministerio Publico Estatal 3 19 22
Custodio Penitenciario 42 18 60
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
VEUT Si recibid 211 50,8 65,1 65,1
No recibio 113 27,2 34,9 100,0
Total 324 78,1 100,0
Perdidos No aplica 88 21,2
Nc 3 4
Total 91 219
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx

EQUIPAMIENTO

Porcentaje valido
Si recibio No recibid
35%
65%
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20 5. Cargadores.

L ESTAI

Gabremo para Todos

)9 - 2015

Sirecibié | No recibid Total
Policia Preventivo Municipal 34 a1 75
Policia Preventivo Estatal 70 10 80
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 46 14 60
Perito Estatal 3 15 18
Ministerio Publico Estatal 3 22 25
Custodio Penitenciario 40 21 61
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibio 197 47,5 61,4 61,4
No recibio 124 29,9 38,6 100,0
Total 321 77,3 100,0
Perdidos No aplica 90 21,7
Nc 4 1,0
Total 94 227
Total 415 100,0
WWW.Ssgl.com.mxX

EQUIPAMIENTO

Porcentaje valido
Si recibio No recibio
39%
61%
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EQUIPAMIENTO

20 6. Uniformes.

L] F e
Sirecibié | No recibié |  Total Porcentaje \falldo
Policia Preventivo Municipal 47 30 77
Policia Preventivo Estatal 74 6 80
Policia de Transito Municipal 1 1 2 Si rEC|b|6 NO FECIblé
Policia Ministerial Estatal o equivalente 13 31 44
Perito Estatal 6 15 21
Ministerio Plblico Estatal 9 17 26 3 9%
Custodio Penitenciario 43 26 69
61%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibié 193 46,5 60,5 60,5
No recibid 126 30,4 39,5 100,0
Total 319 76,9 100,0
Perdidos No aplica 93 22,4
Nc 3 N
Total 96 23,1
Total 415 100,0
T
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20 _7.Chalecos Antibalas.

San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

EQUIPAMIENTO

Sirecibid | Norecibid | Total Porcentaje valido
Policia Preventivo Municipal 45 30 75
Policia Preventivo Estatal 64 14 78 ’ M. N
Policia de Transito Municipal 0 2 2 Si recibio No recibio
Policia Ministerial Estatal o equivalente 45 12 o7
Perito Estatal 17 18 35
Ministerio Pablico Estatal 14 16 30 38%
Custodio Penitenciario 27 40 67
62%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Si recibid 212 51,1 61,6 61,6

No recibié 132 31,8 38,4 100,0

Total 344 82,9 100,0
Perdidos No aplica 68 16,4

Nc 3 Y4

Total 71 [ —— .
Total 415 100,0

_ SGip
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20 8. Motocicleta.

@ San Luis Potosi

Gabremo para Todos

'}D‘I f_

3TADO 2009 -

EQUIPAMIENTO

Sirecibié | No recibio Total
Policia Preventivo Municipal 5 65 70
Policia Preventivo Estatal 1 61 72
Policia Ministerial Estatal o equivalente 2 1M 13
Perito Estatal 1 17 18
Ministerio Publico Estatal 2 18 20
Custodio Penitenciario 6 19 25
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibid 27 6,5 12,4 12,4
No recibié 191 46,0 87,6 100,0
Total 218 52,5 100,0
Perdidos No aplica 192 46,3
Nc ) 1,2
Total 197 47,5
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje valido
Si recibio No recibio
12%
88%

SGi P>
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20 9. Patrulla.

P taje valid

Sirecibid | No recibio Total orcen aje va I o

Policia Preventive Municipal 22 51 73

Policia Preventivo Estatal 44 33 77 ) Ty N Ty
recini

Policiade Transito Municipal 1 1 2 Sirecibi6 o recibi6

Policia Ministerial Estatal o equivalente 31 11 42

Perito Estatal 3 16 19

Ministerio Publico Estatal 4 23 27 41%

Custodio Penitenciario 2 20 22

59%

Porcentaje Porcentaje

i Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibio 107 25,8 40,8 40,8
No recibio 155 37,3 59,2 100,0
Total 262 63,1 100,0
Perdidos Noaplica 147 35,4
Nc : 6 1,4
Total N 153 36,9
Total 415 100,0

SGik
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GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

0 0Ly R EQUIPAMIENTO

20 _10. Fornituras

Sirecibié | No recibio Total
Policia Preventivo Municipal 47 30 7 - A
Policia Preventivo Estatal 31 46 77 Porcenta je va | |d0
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 22 21 43
Perito Estatal 1 T 18 Si recibid No recibid
Ministerio Publico Estatal 2 24 26
Custodio Penitenciario 24 37 61
42%
58%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibié 128 30,8 42 1 42 1
No recibi6 176 42,4 57,9 100,0
Total 304 73,3 100,0
Perdidos No aplica 108 26,0
Nc 3 v
Total 111 26,7
Total 415 100,0 ﬁf
WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC
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20 11. Radios de comunicacion.

=== San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES 2015

EQUIPAMIENTO

Si recibid | No recibio Total
Policia Preventivo Municipal 18 57 75 H 4H
Policia Preventivo Estatal 46 32 78 Po rcenta]e Va|ld0
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 32 17 49 { ihiA ihiA
Perito Estatal 2 21 23 SI I‘ECIbIO NO I‘ECIbIO
Ministerio Publico Estatal 8 24 32
Custodio Penitenciario 28 40 68 41%
59%
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibid 135 32,5 41,3 41,3
No recibio 192 46,3 58,7 100,0
Total 327 78,8 100,0
Perdidos No aplica 85 20,5
Nc 3 N4
Total 88 21,2
Total 415 100,0
Cr-Iih
b’U‘ f' |
: —
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|— U cobiermopara Jodes  EQUIPAMIENTO

20_12. Municiones.

L] Fn
Sirecibi | No recibis | _Total Porcentaje valido

Palicia Preventivo Municipal 22 50 72

Policia Preventive Estatal 60 21 81 ’ gy _—
Policia de Transito Municipal 1 1 2 Si recibid No recibié
Policia Ministerial Estatal o equivalente 32 13 45

Perito Estatal 1 17 18

Ministerio Publico Estatal 3 20 23

Custodio Penitenciario 34 28 62 50% 50%

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibid 153 36,9 50,5 50,5
No recibid 130 36,1 49,5 100,0
Total 303 73,0 100,0
Perdidos No aplica 103 24.8
Nc 9 2,2
Total 112 27,0
Total 415 100,0

SGik
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20 _13. Instrumental de investigacion y criminalistica.

Porcentaje valido
Sirecibié | No recibié Total
Policia Preventivo Municipal 0 53 53 p - e
Policia Preventivo Estatal 8 40 48 Si recibid No recibio
Policia Ministerial Estatal o equivalente 1 16 17
Perito Estatal 23 14 37
Ministerio Publico Estatal 4 21 25 19%
Custodio Penitenciario 1 12 13
81%
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
VEUL[S Si recibié 37 8,9 19,2 19,2
No recibié ) 37,6 80,8 100,0
Total 193 46,5 100,0
Perdidos No aplica 2 0 52,3
Nc ) 1,2
Total 222 93,5
Total 415 100,0

SGik
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20 _14. Equipo de computo.

TADO

| San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES

2009 - 2015

EQUIPAMIENTO

Si recibid No recibid Total
Policia Preventivo Municipal 7 61 68
Policia Preventivo Estatal 36 43 79
Policia de Transito Municipal 0 2 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 37 12 49
Perito Estatal 21 2] 30
Ministerio Publico Estatal 39 13 52
Custodio Penitenciario 24 ) 29
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibid 164 39,5 48 .4 48 4
No recibié 175 42,2 21,6 100,0
Total 339 81,7 100,0
Perdidos No aplica 71 171
Nc ) 1,2
Total 76 18,3
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje
Sirecibid Norecibio
o 48%
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TADO

San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES

2009 - 2015

EQUIPAMIENTO

20_15. Lampara de mano. Porcentaje valido
Sirecibié | No recibié | _ Total Si recibio No recibio
Policia Preventivo Municipal 33 44 77
Policia Preventivo Estatal 28 49 77
Policia de Transito Municipal 0 2 P
Policia Ministerial Estatal o equivalente 12 31 43
Perito Estatal 7 17 24 34%
Ministerio Publico Estatal 2 26 28
Custodio Penitenciario 25 40 65
66%
) Porcentaje | Porcentaje
h Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Si recibio 107 25,8 33,9 33,9

No recibié 209 20,4 66,1 100,0

Total - 316 761 100,0
Perdidos No aplica 96 23,1

Nc - .

Total 99 23,9
Total 415 oo e e el [

Cr =7\
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San Luis Potosi

Un Gabremo para Todos

GOBIERNO D

> TADO

20 _16. Escudo de Acrilico.

2009 - 2015

Sirecibid | No recibid Total
Policia Preventivo Municipal 13 63 76
Policia Preventivo Estatal a7 32 79
Policia de Transito Municipal 1 1 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 6 26 32
Perito Estatal 1 17 18
Ministerio Publico Estatal 0 19 19
Custedio Penitenciario 41 25 66
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibié 109 26,3 37,3 37,3
No recibio 183 44 1 62,7 100,0
Total 292 70,4 100,0
Perdidos No aplica 120 28,9
Nc 3 7
Total S 123 29,6
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx

EQUIPAMIENTO

Porcentaje valido

n F

Si recibié No recibio

37%

SGi P>
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I— Un Gobierno para Todos EQUIPAMIENTO

GOBIERNO DEL ESTADOQ Z

20 17 Gas lacrimogeno.

Sirecibié | Norecibio Total . 4 H
Policia Preventivo Municipal 22 55 77 Po rcenta.le Va I Ido
Policia Preventivo Estatal 8 51 59
Policia de Transito Municipal 0] 2 2 r Y- s
Policia Ministerial Estatal o equivalente 6 25 31 SI reublo NO reCIbIO
Perito Estatal 0] 18 18
Mlmste_no Puphoo Es’FataI 1 20 21 27%
Custodio Penitenciario ls) 25 61
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si recibio 73 17,6 271 271
No recibio 196 47 2 729 100,0
Total 269 64,8 100,0
Perdidos No aplica 143 34,5
Nc 3 i
Total 146 35,2
Total 415 100,0

SGik
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DBIERNO DEL E

San Luis Potosi

Un Gobremo para Todos

0 2009-2015

USO DE TECNOLOGIA

21 1. Digame si sabe usar o no... Radio de comunicacion.

WWW.Ssgi.com.mx

i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 359 86,5 87,3 87,3
No 52 12,5 12,7 100,0
Total 411 99,0 100,0
Perdidos No aplica 3 1
Nc 1 2
Total 4 1,0
Total 2 415 100,0
Porcentaje valido
Si © No
13%
87%

Cr
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21 2. Computadora

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Si 379 91,3 92,2 e

No 32 i 7.8 100,0

Total 411 99,0 100,0
Perdidos No aplica 1 2
Nc 3 A
[Total 4 1,0
Total 415 100,0
Porcentaje valido
Si © No
8%

SGi P>
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San Luis Potosi

Un Gabiemo para Todos

GOBIERNCG DEL E

3TADO 2009 -2015

21 3. PDA (Asistente Digital Personal)

USO DE TECNOLOGIA

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 112 27,0 35,7 35,7
No 202 48,7 64,3 100,0
Total 314 75,7 100,0
Perdidos No aplica 97 23,4
Nc 4 1,0
Total 101 24,3
Total 415 100,0

WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje valido
Si

No

SGi P>
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TADO

21 4. Camara fotografica.

2009 - 2015

USO DE TECNOLOGIA

Porcentaje Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 394 94,9 96,3 96,3
No 15 3,6 S 100,0
Total 409 98,6 100,0
Perdidos No aplica S 1,2
Nc 1 2
Total 6 1.4
Total 415 100,0
Porcentaje valido
Si © No
4%

SGi P>
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USO DE TECNOLOGIA

21 5. Camara de video

WWW.Ssgi.com.mx

Si

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 387 93,3 94,6 94,6
No 22 5,3 5,4 100,0
Total 409 98,6 100,0
Perdidos No aplica ) a2
Nc 1 2
~ [Total 6 1.4
Total 415 100,0
Porcentaje valido

No

SGi P>
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San Luis Potosi

Un Gabremo para Todos

GOBIERNO D >TADO

2009 - 2015

USO DE TECNOLOGIA

21 6. Internet.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 371 89,4 91,2 91,2
No 36 8,7 8,8 100,0
Total 407 98,1 100,0
Perdidos No aplica 7 1,7
Nc 1 =
Total 8 1,9
Total 415 100,0
Porcentaje valido
Si © No
9%

WWW.Ssgi.com.mx
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San Luis Potosi

Un Gabiemo para Todos

3TADO 2009 -2015

GOBIERNCG DEL E

USO DE TECNOLOGIA

21 7. Informe Policial Homologado (IPH)

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 268 64,6 79,5 79,5
No 69 16,6 20,5 100,0
Total 337 81,2 100,0
Perdidos No aplica 72 17,3
Ne 6 1,4
Total 78 18,8
Total 415 100,0
Porcentaje valido

Si " No

SGi P>

Sistemas de Gestién Integrados, SC
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San Luis Potosi

Un Gabiemo para Todos

GOBIERNO DEL ESTADO

2009 - 2015

USO DE TECNOLOGIA

22. éQueé herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes,
informes u otros escritos formales de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Computadora 341 82,2 826 82,6
Magquina de escribir 3 N N 83,3
Los hace a mano 54 13,0 13,1 96,4
No elabora reportes, o informes o escritos 15 36 3,6 100,0
Total 413 995 100,0
Perdidos |Nc 2 ks
Total 415 100,0
Porcentaje valido
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0
Computadora Maquina de escribir  Loshaceamano  No elabora reportes,

WWW.Ssgi.com.mx

o informes o escritos
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GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

USO DE TECNOLOGIA

23. iConoce o ha escuchado hablar de Plataforma México?

WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 381 91,8 94,1 94,1
No pl 5.8 5,9 100,0
Total 405 97,6 100,0
Perdidos Nc 10 2.4
Total 415 100,0
Porcentaje valido
6%

SGi P>
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TEERRCIELT |

USO DE TECNOLOGIA

24. Digame si en el desempeno de su trabajo ha solicitado informacion
del Sistema Unico de informacién Criminal, SUIC (vehiculos robados,
mandamientos judiciales, etc.)

WWW.Ssgi.com.mx

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Si 199 48,0 50,4 20,4

No 196 47,2 49,6 100,0

Total 395 95,2 100,0
Perdidos Nc 20 4.8
Total 415 100,0
Porcentaje valido
Si mNo
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San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

R0, O L

IMTERIN- T USO DE TECNOLOGIA

25 1. De la siguiente lista digame si su corporacion cuenta con las
siguientes formas de identificacion en su registro de personal? Clave
Unica de Identificacion personal (CUIP).

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 400 96,4 98,3 98,3
No 7 1,7 1,7 100,0
Total 407 98,1 100,0
Perdidos Ns 6 1,4
Nc 2 9
Total 8 1,8
Total 415 100,0
Porcentaje valido
120,0
100,0
80,0
60,0
98,3 Porcentaje vali
40,0 orcentaje valido
20,0
1,7
0,0
Si No

WWW.Ssgi.com.mx



| 0 |
TR |U| g

O
I'|

MR

|[III|[IIIII'.III|I]IIIIiIIIII

San Luis Potosi

IUn

BIERNO D

L E

Gobremo para Todos

0 2009-2015

USO DE TECNOLOGIA

25 2. Huellas dactilares.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 375 90,4 92,4 92,4
No 31 7,5 7,6 100,0
Total 406 97,8 100,0
Perdidos Ns 7 1,7
Nc 2 9
Total 9 2,2
Total 415 100,0
Porcentaje valido
100,0
80,0
60,0
2,4
40,0 92,
20,0
*
0,0
Si No

WWW.Ssgi.com.mx
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TEERRCIELT |

San Luis Potosi

Un Gabremo para Todos

3TADO 2009 -2015

GOBIERNO D

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 134 32,3 33,8 33,8
No 263 63,4 66,2 100,0
Total 397 95,7 100,0
Perdidos Ns 10 2,4
Nc 8 1,9
Total 18 43
Total 415 100,0
Porcentaje valido
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0 Porcentaje
20’0 valido
10,0
0,0
Si No

WWW.Ssgi.com.mx

USO DE TECNOLOGIA
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25 4. Identificacion con fotografia reciente (2010 a la fecha)
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San Luis Potosi

Un Gobremo para Todos

YBIER DEL € 0 2009-2015

USO DE TECNOLOGIA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 383 92,3 93,2 93,2
No 28 6,7 6,8 100,0
Total 411 99,0 100,0
Perdidos Ns 2 )
Nc 2 9
Total 4 1,0
Total 415 100,0
Porcentaje valido
100,0
80,0
60,0
40,0 P?r.centaje
valido
20,0
0,0
Si No
WWW.Ssgi.com.mx
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25 5. Otro.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 18 43 9.1 91
No 179 43,1 90,9 100,0
Total 197 47,5 100,0
Perdidos Ns Vi 17,3
Nc 76 18,3
Sistema 70 16,9
Total 218 52,5
Total 415 100,0
Porcentaje valido
100,0
80,0
60,0
40,0 | P?r_centaje
valido
20,0
00 | M
Si No

WWW.Ssgi.com.mx
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USO DE TECNOLOGIA

El 87.3% de los entrevistados menciond que sabe usar un radio comunicador, el 92% mencioné que si sabe
usar una computadora, el 64% menciono que no sabe o desconoce el uso de PDA, siendo no indispensable
para algunos elementos no familiarizados con dicho asistente digital.

El 96% de los elementos sabe utilizar una camara fotografica, asi mismo, el 95% sabe utilizar una camara de
video, el 91% sabe utilizar Internet y el 80% muestra conocimiento del Informe Policial Homologado.

La herramienta que se utiliza cotidianamente para la elaboracidn de reportes o escritos formales de trabajo es
computadora con un 82.6 %.

En las corporaciones el 98.3 % cuenta con CUIP, el 92.4% si cuenta con registro de Huellas dactilares, 63.4 %
no cuenta con registro de voz, 93.2 % cuenta con identificacion con fotografia.

El 98.3 % cuenta con CUIP, el 92.4% si cuenta con Huellas dactilares, 63.4 % no cuenta con registro de voz,
93.2% cuenta con identificacion con fotografia.
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26. ¢Qué tan orgulloso se siente usted de ser... policia / perito / agente

del ministerio publico / custodio ? Porcentaje vélido
Porcentaje | Porcentaje Nada orgulloso 1.0
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado 7
Validos Muy orgulloso 284 68,4 68,8 68,8
Orgulloso 112 27.0 271 95.9 Pocoorgulloso 3,1
Poco orgulloso 13 31 31 99.0
Nada orgulloso 4 1,0 1,0 100,0 Orgulloso 27,1
Total 413 99,5 100,0
Perdidos Ns 1 2
o - 2 Muy orgulloso 68,8
Total 2 5
[k i e 00 200 40,0 60,0 80,0
Funcién Muy orgulloso| Orgulloso flo ke Total
orgulloso orgulloso
Policia Preventivo Municipal a7 25 4
Policia Preventivo Estatal 62 19 2
Policia de Transito Municipal 1 1 0
POlIF:Ia Ministerial Estatal o 55 12 5
equivalente
Perito Estatal 25 14 1
Ministerio Publico Estatal 47 15 1
Custodio Penitenciario 47 26 0
Total 284 112 13

o~
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27. éQué es lo que mas le gusta de su trabajo como policia / perito /
agente del ministerio publico / custodio?

) Porcentaje - -

Frecuencia | "Usiia Porcentaje valido
Proteger y servir a |la sociedad 217 92,9
Invest!garlos he;hos de|ICT.IVOS : 85 20,6 otros 7)
Investigary analizar |las evidencias 25 6,1
Brindar seguridadivigilar 26 6,3 Consignar a los posibles... 1,0
Ayudara las personas 31 7.5 .
Contacto con |a ciudadania 12 2,9 El sueldo y las prestacwnes o)
Portar el uniforme 3 ! Combatir la delincuencia 1,7
Combatir la delincuencia 7 1,7
Elsueldoy las prestaciones 2 5 Portar el uniforme |7
Consignar a los paosibles responsables 4 1.0 ; o
— . : P - 5 Contacto con la ciudadania | 2,9
Total 413 100,0 Ayudar a las personas | 7,5
Nc 2
Total 415 Brindar seguridad/vigilar 6,3

Investigary analizar las evidencias 6,1
Investigar los hechos delictivos 20,6
Protegery servir a la sociedad

i
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CONDICIONES LABORALES

28. Digame équé considera usted que es mejor..?

. 4 Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Un trabajo sin riesgos y sin posibilidad de progresar 28 6,7 71 7.1
Validos  |Un trabajo con riesgos pero con posibilidad de progresar 369 88,9 92,9 100,0
Total 397 95,7 100,0
Ns 9 2,2
Perdidos |Nc 9 2,2
Total 18 43
Total 415 100,0
Porcentaje valido
100,0
80,0
60,0
40,0 92,9
20,0
’ 70l
0,0

Un trabajo sin riesgos y Un trabajo con riesgos

sin pos

progresar

ibilidad de  pero con posibilidad de

progresar

WWW.Ssgi.com.mx

SGi P>

Sistemas de Gestién Integrados, SC




<
L O

sl ol

San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ESTADO 2009-2015

R0, O L

IMTERIN- T CONDICIONES LABORALES

29 1. En una escala del 1 al 10, donde UNO es “pésima” y DIEZ es
“excelente”, iqué calificacion le daria al trabajo que desempena cada
una de estas corporaciones?. Policia preventiva Municipal.

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Porc;e_ntaje gl Promedio
valido acumulado

1 17 41 4,4 4.4 17
2 6 1.4 1,6 6,0 12
3 10 2,4 2.8 8,6 30
4 11 2 4 2,9 11,5 44
5 oS4 13.0 14,1 25,6

Validos 6 43 10,4 11,2 36,8
7 94 22,7 24,5 61,4
8 95 229 24,8 86,2
9 26 6,3 6,8 93,0
10 27 6,5 7,0 100,0

Total 383 92,3 100,0
Perdidos Nc 32 7.7
Total 415 100,0
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sOBIEBNO DEL TADO

29 1. Instituciones. Policia preventiva Municipal.

Promedio
Custodio Penitenciario 5,92
Ministerio Publico Estatal 6,18
Perito Estatal 6,93
Policia Ministerial Estatal o
. 6,31
equivalente
Policia de Transito Municipal 10,00
Policia Preventivo Estatal 6,36
Policia Preventivo Municipal 8,41

SGi P>
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29 2. Policia Preventiva Estatal.

Respuesta| Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje :;.:l":neu'};acii Promedio

1 7 1.7 1,9 1,9 7
2 4 1,0 1,1 3,0 8
3 6 1,4 1,6 46 18
4 5 1,2 1,4 6,0 20
£ 31 e 8,4 14,4 155

Validos 6 38 9,2 10,3 24,7 228
7 95 13,3 14,9 39,6
8 e 32,0 36,0 75,6
9 61 14,7 16,5 921
10 29 7.0 7.9 100,0
Total 369 88,9 100,0

Perdidos Nc 46 11,1

Total 415 100,0
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29 2. Opinion de otras Instituciones. Policia Preventiva Estatal.

Promedio

Custodio Penitenciario 725
Ministerio Publico Estatal
Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal...

Policia de Transito...

Policia Preventivo Estatal

1l

Policia Preventivo...
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GOBIERMNO I

29 3. Policia de Transito Municipal.

Respuesta|Frecuencia | Porcentaje Po\ggﬁggaje :;aneu'}gacﬁ Promedio

1 15 3,6 40 4.0 115
2 10 2,4 2,7 6,7 20
3 10 2,4 2,7 9,4 30
4 6 1.4 1,6 11,1 24
5 49 11,8 13,2 24,3 245

Validos 6 62 14,9 16,7 41,0 372
7 92 22,2 24.8 65,8
8 80 19,3 21,6 87,3
9 27 6,5 % 94,6
10 20 4.8 5,4 100,0
Total 371 89,4 100,0

Perdidos Nc 44 10,6

Total 415 100,0

i
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29 3. Otras Instituciones. Policia de Transito Municipal.

Promedio
Custodio Penitenciario 5,84
Ministerio Publico Estatal 6,42
Perito Estatal 6,68
Policia Ministerial Estatal o
. 6,20
equivalente
Policia de Transito Municipal 10,00
Policia Preventivo Estatal 6,38
Policia Preventivo Municipal 8,08

i
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29 4. Policia de Transito Estatal.

CONDICIONES LABORALES

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁgt}aje g:;:neu'}gaciz Promedio
1 7 1.7 2.3 2,3 7
2 4 1,0 1,3 3,5 8
3 6 1.4 1,9 5,5 18
4 7 1.7 23 Ui 28
5 3B 7 10,3 18,1 160
Validos 6 41 9.9 13,2 31,3 246
7 71 1| 229 54,2 497
8 89 21,4 i 82,9 712
9 34 8,2 11,0 93,9 306
10 19 4.6 6,1 100,0 190
Total 310 747 100,0
Perdidos Nc 105 25,3
Total 415 100,0
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29 4, Otras Instituciones. Policia de Transito Estatal.

Promedio

Custodio Penitenciario g g4
Ministerio Publico Estatal

Perito Estatal

Policia Preventivo Estatal

E!EE
*
Policia Ministerial Estatal o... BN g 30"
!’! U
!JEB

Policia Preventivo Municipal

WWW.Ssgi.com.mx
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Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Po\cgﬁg?je g;.:(r:neunlgacjii Promedio
1 6 1.4 1,8 1.8 6
2 4 1,0 1,2 2,9 8
3 5 1,2 1,5 4.4 15
4 S 1,2 1,5 5,8 20
5 27 6,5 7.9 13,7 135
Validos 6 28 6,7 8,2 21,9 168
i 62 14,9 18,1 40,1
8 105 25,3 30,7 70,8
9 43 10,4 12,6 83,3
10 57 13,7 16,7 100,0
Total 342 82,4 100,0
Perdidos Nc 73 17,6
Total 415 100,0

CONDICIONES LABORALES
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29 5. Otras Instituciones. Policia Ministerial Estatal o equivalente.

Promedio
Custodio Penitenciario 6.89
Ministerio Publico Estatal 7.14
Perito Estatal 7.29
Policia Ministerial Estatal o equivalente 8.99

Policia de Transito Municipal 8.00

Policia Preventivo Estatal 7.24

Policia Preventivo Municipal 7.26

SGik
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Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::aneu'}gacﬁ Promedio

1 5 1,2 1,4 1,4 5
2 3 il 9 2,3 6
3 4 1,0 1.1 3.4 12
4 7 1.7 2,0 5,4 28
5 21 5,1 6,0 11,4 105

Validos 6 24 5,8 6,9 18,3 144
7 54 13,0 15,4 33,7
8 127 30,6 36,3 70,0
9 64 15,4 18,3 88,3
10 41 9,9 11,7 100,0

Total 350 84,3 100,0
Perdidos Nc 65 15,7
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx
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29 6. Otras Instituciones. Perito Estatal.

Promedio
Custodio Penitenciario 7,38
Ministerio Publico Estatal 7,39
Perito Estatal 8,55
Policia Ministerial Estatal o
: 7,42
equivalente
Policia Preventivo Estatal 8,05
Policia Preventivo Municipal 7,42
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29 7. Ministerio Publico Estatal

Respuesta| Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::aneu'}gacﬁ Promedio

1 7 1.7 1,9 1,9 7
2 5 1,2 1.4 3,3 10
3 3 i .8 41 9
4 6 1.4 1,6 5,8 24
5 22 5,3 6,0 11,8 110

Validos 6 37 8,9 10,2 22,0 222
7 62 14,9 17,0 39,0
8 123 29,6 33,8 72,8
9 62 14,9 17,0 89,8
10 37 8,9 10,2 100,0

Total 364 87,7 100,0
Perdidos Nc 51 12,3
Total 415 100,0

i
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29 7. Otras Instituciones. Ministerio Publico Estatal

Promedio
Custodio Penitenciario 0,35

Ministerio Publico Estatal 8,19

Perito Estatal 7,52

Policia Ministerial Estatal o... 7,64
Policia de Transito Municipal i e10)

Policia Preventivo Estatal 7,48

Policia Preventivo Municipal 7,25

SGik
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29 8. Policia Federal.

Respuesta|Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje gf&cmeunlgacjii Promedio
1 6 1,4 1|4 1, 6
2 2 S 6 2.3 4
3 1 2 s 2,6 3
4 1 2 % 29 4
5 11 20 3,2 6,1 55
Validos 6 28 6,7 8,1 14,2 168
7 56 13,5 16,2 30,4
8 113 27,2 32,8 63,2
9 a0 21,7 26,1 89,3
10 37 8,9 10,7 100,0
Total 345 83,1 100,0
Perdidos Nc 70 16,9
Total 415 100,0
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29 8. Otras Instituciones. Policia Federal.

Promedio

Custodio Penitenciario 3,01

Ministerio Publico Estatal 7,57

Perito Estatal 7,63

Policia Ministerial Estatal o... 7,54
Policia de Transito Municipal 10,00

Policia Preventivo Estatal 8,08

Policia Preventivo Municipal 8,21
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29 9. Policia Federal Ministerial (antes AFI).

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::aneu'}gacﬁ Promedio

1 9 2,2 2,8 2,8 9
2 6 1.4 1,9 4.7 12
3 3 . 9 5,7 9
4 7 1.7 2,2 7.9 28
5 26 6,3 8,2 16,0 130

Validos 6 21 5,1 6,6 22,6 126
7 50 12,0 15,7 38,4
8 101 24,3 31,8 70,1
9 71 171 22,3 92,5
10 24 5,8 7.5 100,0

Total 318 76,6 100,0
Perdidos Nc 97 23,4
Total 415 100,0
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29 9. Otras Instituciones. Policia Federal Ministerial (antes AFl).

Promedio

Custodio Penitenciario

Ministerio Publico Estatal

Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o equivalente
Policia de Transito Municipal

Policia Preventivo Estatal

Policia Preventivo Municipal

WWW.S g | .Ccom.mxX ;-stemas de Gestion Integrad
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JBIERNO DEL

29 10. Perito Federal.

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::aneu'}gacﬁ Promedio

1 6 1.4 2,0 2,0 6
2 7 1.7 2,3 4.3 14
3 4 1,0 1,3 T 12
4 5 1,2 1.7 7.3 20
5 16 3.9 5,3 12,7 80

Validos 6 21 5,1 7.0 19,7 126
[/ 40 9,6 13,3 33,0
8 98 23,6 {2 65,7
9 71 171 23,7 89,3
10 32 7.7 10,7 100,0

Total 300 72,3 100,0
Perdidos Nc 15 27,7
Total 415 100,0
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29 10. Otras Instituciones. Perito Federal.

Custodio Penitenciario

Ministerio Pablico Estatal

Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o equivalente
Policia de Transito Municipal

Policia Preventivo Estatal

Policia Preventivo Municipal

WWW.Ssgi.com.mx
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29 11. Ministerio Publico de |la Federacion.

Respuesta|Frecuencia |Porcentaje Porgefntaje L ESale Promedio
valido |acumulado
1 8 1,9 ) a5 8
2 4 1,0 1,3 3,8 8
a ) v 9 4.7 9
4 6 1,4 1,9 6,6 24
S 18 4,3 5,7 12,3 90
Validos 6 21 9,1 6,6 18,9 126
r/ 41 9,9 12,9 31,8
8 109 26,3 34,3 66,0
9 72 17,3 22,6 88,7
10 36 8,7 11,3 100,0
Total 318 76,6 100,0
Perdidos Nc 97 23,4
Total 415 100,0
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29 11. Otras Instituciones. Ministerio Publico de la Federacion.

Promedio
Custodio Penitenciario 7,30
Ministerio Publico Estatal 7,36
Perito Estatal 7,68
Policia Ministerial E I
olicia e::is\;caelﬁtestata (o) 7,69
Policia de Transito Municipal 10,00

Policia Preventivo Estatal 7,91
Policia Preventivo Municipal 7,84

i
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29 12. Custodio Penitenciario.

Respuesta| Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje ERreRl i Promedio
valido acumulado
1 16 3,9 48 4.8 16
2 5 1,2 1,5 6,4 10
3 6 1,4 1,8 8,2 18
4 9 P 2,7 10,9 36
5 36 8,7 10,9 21,8 180
Validos 6 34 8,2 10,3 32,1 204
7 60 14,5 18,2 50,3 420
8 81 19,5 24,5 74.8 648
9 40 9,6 12,1 87,0 360
10 43 10,4 13,0 100,0 430
Total 330 79,5 100,0 7,04
Perdidos Nc 85 20,5
Total 415 100,0
WWW.Ssgi.com.mx
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29 12. Otras Instituciones. Custodio Penitenciario.

Promedio

Custodio Penitenciario

Ministerio Publico Estatal
Perito Estatal
Policia Ministerial Estatal o... NG
Policia de Transito Municipal
Policia Preventivo Estatal
Policia Preventivo Municipal N

>

-
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AR CONDICIONES LABORALES

30. éConoce el nuevo Modelo de Policia Estatal Acreditable?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 224 54,0 59,9 59,9
No 150 36,1 40,1 100,0
Total 374 90,1 100,0
Perdidos Ns 18 43
Nec 23 55
Total 41 99 . 7 Qe
= Porcentaje valido
Total 415 100,0
Si © No

SGi P>
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El 68.8% del personal se siente muy orgulloso de su corporacion siendo el porcentaje mas alto de la encuesta, Policia Estatal es
la corporacién que mayor numero de elementos que dicen estar muy orgullosos de su corporacién con 62.

El 52.5% de los elementos entrevistados declaran que proteger y servir a la sociedad es lo que mas disfrutan de su trabajo. Asi
mismo, el 92.9% dice que es mejor un trabajo con riesgos pero con posibilidad de progresar.

Policia Preventiva Municipal fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 24.8% con un 8 de calificaciéon en desempefio.
Policia Estatal Preventiva fue evaluado en su porcentaje mads alto con el 36% con un 8 de calificacion en desempefo. Policia de
Transito Municipal fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 24.8% con 7 de calificacion en desempefo. Policia de
Transito Estatal fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 28.7% con 8 de calificacion en desempeno. Policia Ministerial
Estatal fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 30.7 % con 8 de calificacion en desempefio. Perito Estatal fue evaluado
en su porcentaje mas alto con el 36.3% con 8 de calificaciéon de desempefio. Ministerio Publico Estatal en su porcentaje mas
alto con el 33.8 % fue evaluado con la calificacién de 8 en desempefio. Policia Federal fue evaluado con el 32.8% en su
porcentaje mds alto con una calificacion de 8. Policia Federal Ministerial (antes AFl) fue evaluado en su porcentaje mas alto
con el 31.8% con una calificacién de 8. Perito Federal fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 32.7% con una calificacién
de 8 en su desempeiio. Ministerio Publico de la Federacion fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 34.3% con la
calificacidon de 8 en desempeno. Custodio penitenciario fue evaluado en su porcentaje mas alto con el 24.5% con la calificacién
de 8 en desempeifio.

El 60% del personal encuestado si conoce el Modelo de Policia Estatal Acreditable.

Cabe sefialar que la corporacion mds baja en su evaluacidon de desempefio fue Policia de Transito Municipal con 7.
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31. é¢Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que usted piensa...”?

. : Porcentaje Porcentaje
Frases Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Las leyes deben aplicarse a todos por igual 387 93,3 94,4 94,4
Validos Pueden hacerse excepciones en algunos casos 23 5,9 5,6 100,0
Total 410 98,8 100,0
Perdidos |Nc 5 1,2
Total 415 100,0

Porcentaje valido

Las leyes deben aplicarse a todos por igual

Pueden hacerse excepciones en algunos casos

6%

94%
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32 1 éCuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades?.
Entrenamiento Fisico.

Funcién 1az2 3a4 5a6 Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 33 23 4 19 79
Policia Preventivo Estatal 31 = 7 26 77
Policiade Transito Municipal 1 1 0 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 13 S 10 31 59
Perito Estatal 6 4 9 18 37
Ministerio Publico Estatal 9 14 ) 17 49
Custodio Penitenciario 22 22 3 15 62
Total 115 82 42 126 365

*1a2 “3a4 *5a6

60,0%
50,0% ——
40,0% -—w f—
30,0% — —
20,0% — ' A
10,0% — _' — '
— -—
0,0%
Policia Policia Policiade Policia Perito Estatal Ministerio Custodio
Preventivo Preventivo Transito Ministerial PublicoEstatal  Penitenciario
Municipal Estatal Municipal Estatal o

equivalente
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32 2. Reuniones del mando con sus subordinados

TADO

2009 -

i-'—% ' San Luis Potosi

Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES

2015

HABITOS DE TRABAJO

Ministerio Pdblico Custodio Penitenciario

Institucion 1a2 3a4 5ab Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 1 3 10 35 59
Policia Preventivo Estatal 33 10 8 28 79
Policiade Transito Municipal 0 0 2 0 2
Pollpla Ministerial Estatal o 15 17 57 3 67
equivalente
Perito Estatal 5 2 0 20 27
Ministerio Publico Estatal 15 5 5 19 44
Custodio Penitenciario 34 17 6 11 68
Total 113 54 58 116 341
1a2 " 3a4 m5a6 ' Ninguna

120,0%
100,0%

80,0%

60,0%

40,0% I

20,0%

0’0% . - -
Policia Preventivo Policia Preventivo Policiade Transito Policia Ministerial Perito Estatal
Municipal Estatal Municipal Estatal o equivalente Estatal
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Un Gobierno para Todos

GOBIERNO DEL ES

TADO 2009 -

San Luis Potosi

2015

HABITOS DE TRABAJO

32 3. Inspeccion fisica de uniforme y calzado.

Institucion 1a2 3a4d S5a6 Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 23 10 33 8 74
Policia Preventivo Estatal 30 7 42 3 82
Policiade Transito Municipal 0 0 2 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente ) 9 11 28 23
Perito Estatal 1 1 1 16 19
Ministerio Publico Estatal 1 1 0 13 15
Custodio Penitenciario 25 26 11 7 69
Total 85 54 100 75 314
Y1a2 “3a4d4 ™5a6 ~ Ninguna
120,0%
100,0%
80,0% - bt
60,0%
40,0% = ' v
20,0% —_'_ — =
0,0% - S——— S

Policia Preventivo
Estatal

Policia Preventivo
Municipal

WWW.Ssgi.com.mx
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Policia Ministerial

Estatal o equivalente
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Un Gobierno para Todos

GOBIERNO D¢

L ES

TADO

2009 - 2015

HABITOS DE TRABAJO

32 4 Revision de armamento (arme y desarme)

Institucion 1a2 3a4d S5a6 Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 20 8 12 25 65
Policia Preventivo Estatal e 9 31 17 79
Policia de Transito Municipal 0 0 2 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 31 3 7 15 o6
Perito Estatal 0 1 0 17 18
Ministerio Publico Estatal 6 0 0 9 15
Custodio Penitenciario 1 S 3 25 44
Total 90 26 55 108 279
*l1la2 *3a4 ®™5a6 ~ Ninguna
120,0%
100,0% =
80,0%
60,0% — — e
40,0% _— w
20,0% w w '_ — -
BN = =1 B
0,0% — —
Policia Preventivo Policia Preventivo Policia de Transito Policia Ministerial Perito Estatal Ministerio Piblico  Custodio Penitenciario
Municipal Estatal Municipal Estatal o equivalente Estatal
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HABITOS DE TRABAJO

32 5 Elaboracion de dictamenes.

Funcién 1a2 3a4 5a6 Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal ) 8 9 27, 49
Policia Preventivo Estatal 18 ) 21 22 66
Policia de Transito Municipal 0 0 2 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 5 6 12 6 29
Perito Estatal 2 2 32 3 39
Ministerio Publico Estatal 6 3 8 8 25
Custodio Penitenciario 6 2 3 27 38
Total 42 26 87 93 248
la2 3a4 m5a6 Ninguna
120,0%
100,0%
60,0% I
40,0%
o | - - -
0,0% L
Policia Preventivo Policia Preventivo Estatal Policia de Transito Policia Ministerial Estatal o Perito Estatal Ministerio Pablico Estatal  Custodio Penitenciario
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32 _6 Revision de caducidad de reactivos

Funcion 1a2 3a4 5aé Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 3 S 2 30 40
Policia Preventivo Estatal 8 1 6 33 49
Policia Ministerial Estatal o equivalente 0 7 4 6 17|
Perito Estatal 2 1 4 14 21
Ministerio Publico Estatal 1 0 2 8 11
Custodio Penitenciario 0 0 0 22 22
Total 15 14 18 113 160
la2  3a4 m5a6 = Ninguna
120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
I Lons B B ] ]
Policia Preventivo Municipal  Policia Preventivo Estatal  Palicia Ministerial Estatal o Perito Estatal Ministerio Piblico Estatal Custodio Penitenciario

equivalente
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32 7 Actualizacion de normatividad.

HABITOS DE TRABAJO

Institucion 1a2 3a4 5a6 Ninguna Total
Policia Preventivo Municipal 6 1 5 31 43
Policia Preventivo Estatal 14 6 16 26 62
Policia de Transito Municipal 0 1 0 0 1
Policia Ministerial Estatal o equivalente 25 4 6 16 51
Perito Estatal 1 0 13 4 18
Ministerio Publico Estatal 7| 3 5 15 30
ICustodio Penitenciario 5 0 3 33 41
Total 58 15 48 125 246
la2 3a4 m5a6 Ninguna
120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0% .
0,0% _ |
Policia Preventivo Policia Preventivo Estatal Policfa de Transito Policia Ministerial Estatal o Perito Estatal
Municipal Municipal equivalente
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32 8 Pases de lista

Funcidn 1a2 3a4 5a6 Ninguna Total

Policia Preventive Municipal 12 3 53 5 73

Policia Preventivo Estatal 24 2 53 1 80

Policia de Transito Municipal 0 0 2 0 2

Policia Ministerial Estatal o equivalente 9 8 48 0 65

Perito Estatal 1 0 4 15 20
Ministeric Publico Estatal 4 2 10 7 23

Custodio Penitenciario 22 30 19 0 71

Total 72 45 189 28 334

la2 3a4 m5aé6 Ninguna

120,0%
100,0%

80,0% I

60,0% . . l

40,0%

20,0% — .

0,0%
PoliciaPreventivo  PolicfaPreventivo Estatal  Policiade Trénsito  Policfa Ministerial Estatal o Perito Estatal Ministerio Pblico Estatal

Municipal
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32 9 Cumplimentacion de mandamientos.

Institucién 1a2 3ad 5a6 Ninhguna Total
Policia Preventivo Municipal 9 6 22 14 51
Policia Preventivo Estatal 18 3 32 20 73
Policia Ministerial Estatal o equivalente 1 5 39 8 53
Perito Estatal 0 0 15 4 19
Ministerio Publico Estatal 3 1 7 6 17
Custodio Penitenciario 3 4 1 22 30
Total 34 19 116 74 243
“1la2 "3a4 ®™5a6 7~ Ninguna
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
= _ bk . .
20,0% — —
10,0% — — -
0,0% —
Policia Preventivo Policia Preventivo Policia Ministerial Perito Estatal Ministerio Publico
Municipal Estatal Estatal o equivalente Estatal
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33. Digame, écual de los siguientes criterios es el de mayor importancia
en su corporacion para otorgar ascensos?

h . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje -~
valido acumulado
Antigledad en el puesto 53 12,8 14,5 14,5
Haber tomado cursos 49 11,8 13,4 27,9
Validos Favoritismo (caerle bien al jefe) 161 38,8 440 71,9
Resultados de su desempefio 101 24,3 27,6 99,5
Puntualidad 2 5 5 100,0
Total 366 88,2 100,0
Ns 22 53
Perdidos Nc 27 6,5
__[Total 49 11,8
Total 415 100,0
Porcentaje valido
Puntualidad /5
Resultados de su... 27,6
Favoritismo (caerle bien... 44,0
Haber tomado cursos 13,4
Antigiiedad en el puesto 14,5

X L > }?‘ _
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33. Por Corporacion.

= Antigiiedad Haber Favoritis_mo Resultados _
Funcion tomado |(caerle bien de su Puntualidad Total
en el puesto h .
cursos al jefe) desempeno
Policia Preventivo Municipal 8 7 43 11 0 69
Policia Preventivo Estatal 21 13 9 31 1 75
Policiade Transito Municipal 0 0 0 2 0 2
Policia Ministerial Estatal o equivalente 2 7| 47 13 0 69
Perito Estatal 8 1 12 9 0 30
Ministerio Publico Estatal ) 6 18 26 0 o9
Custodio Penitenciario g 15 32 9 1 66
Total o3 49 161 101 2 366

~ Antigliedad en el puesto ™ Haber tomado cursos ™ Favoritismo (caerle bien al jefe) ~ Resultados de su desempefio ™ Puntualidad

120,0%
100,0% r
80,0%
60,0%
40,0% ' — ' b '
20,0% t—= w._ - - '_ ' —
00% | I L_| —_ L __ __ .
Policfa Preventivo  Palicfa Preventivo  Policia de Transito  Policfa Ministerial Perito Estatal Ministerio Publico Custodio
Municipal Estatal Municipal Estatal o equivalente Estatal Penitenciario
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HABITOS DE TRABAJO.

El 94% del personal entrevistado dicen que la frase que se acerca a lo que mas piensan es “Las leyes deben
aplicarse a todos por igual”.

Policia Ministerial Estatal es quien presenta mas elementos que hacen entrenamiento fisico 5 o 6 veces a la
semana, asi mismo, presentan 27 elementos que hacen reuniones 5 a 6 veces a la semana con sus
subordinados, Policia Estatal presenta mayor niumero de elementos que hacen inspeccion fisica de uniforme y
calzado 5 a 6 veces a la semana con 42, asi mismo, presenta 31 elementos hacen revision de armamento
(arme y desarme).

Perito Estatal presenta 32 elementos que elaboran dictamenes de 5 a 6 veces a la semana. Policia Preventivo
Estatal tiene 6 elementos que revisan la caducidad de reactivos 5 a 6 veces a la semana. Policia Preventivo
Municipal presenta 31 elementos que realizan actualizacion de normatividad de 5 a 6 veces a la semana.

Policia Municipal y Estatal presentan 53 elementos que hacen pases de lista de 5 a 6 veces a la semana. Policia
Ministerial presenta 39 elementos que cumplen con mandamientos de 5 a 6 veces a la semana.

Para el personal encuestado el criterio de mayor importancia para otorgar ascensos en su corporacion e
favoritismo con el 44%. Para Policia Estatal el criterio mas representativo es la antigtiedad.

WWW.Ssgi.com.mx
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34. De la siguiente lista, digame que considera hace mas falta en su
Institucion para mejorar su trabajo.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje B
valido acumulado
Mas capacitacion 128 30,8 31,3 31,3
\Més elementos 76 18,3 18,6 499
Mepr equipo de trabajo (;rmamento, 'vehlculos, 96 231 235 733
instrumentos de laboratorio, tecnologias, etc.)
Mayor lealtad y sentido de pertenencia 10 2,4 2.4 75,8
Validos Mejor trato y motivacion de los superiores 22 9,3 5,4 81,2
Horarios mas flexibles 6 1.4 1,5 82,6
Mas companierismo 2 ) ) 83,1
\Mayores oportunidades de crecimiento 19 4.6 4.6 87.8
Mejor sueldo y prestaciones 48 11,6 11,7 99 5
Ninguno 2 ) ) 100,0
Total 409 98,6 100,0
Ns 4 1,0
Perdidos |Nc 2 9
Total 6 1,4
Total 415 100,0

SGik
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34. Por corporacion.

~ Mas capacitacién ~ Mas elementos * Mejor equipo de trabajo ~ Mayor lealtad y sentido de pertenencia
™ Mejor trato y motivacion de los superiores ™ Horarios mas flexibles ™ Mas compafierismo * Mayores oportunidades de crecimiento
® Mejor sueldo y prestaciones ™ Ninguno
120,0%
100,0% -
80,0%
60,0%
40,0% B v ¥
20,0% | ' | | = - — | B
010% - -_ — w ¥ --_-' " v = ] —— w _'_ - .
Policia Preventivo Municipal  Policia Preventivo Estatal  Policia de Transito Municipal Policia Ministerial Estatal o Perito Estatal Ministerio Publico Estatal Custodio Penitenciario
equivalente
~ |Mejortrato ) .
Mas / Mejor gy ¥y Horarios Mas Ma¥°' - ol
- B Mas ) lealtad y Ao : - . loportunida| sueldoy N
Funcion capacitacio equipo de x motivacion mas companeris| ) - Ninguno Total
elementos ) . sentido de . desde |prestacione
n trabajo J N delos flexibles mo I .
pertenencia i lcrecimiento s
superiores
Policia Preventivo Municipal 22 3 22 1 7 P 0 4 17| 0 78
Policia Preventivo Estatal 26 8 21 2 4 4 2 3 11 0
Policia de Transito Municipal 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Policia Ministerial Estatal o equivalente 25 19 13 1 1 0 0 5 0
Perito Estatal 9 4 18 1 4 0 0 2 0
Ministerio Publico Estatal 26 8 10 0 5 0 0 2 1
Custodio Penitenciario 20 32 12 5 1 0 0 3 1
Total 128 76 96 10 22 6 2 19 p
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35 1 En una escala del 1 al 10, donde UNO es “Nada corrupta” y DIEZ
es “Totalmente corrupta”, digame con lo que usted sabe éiqué tanta
corrupcion hay en la...? Policia Preventiva Municipal.

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje R caltaie Promedio
valido acumulado
1 29 7.0 8,7 8,7 29
2 15 3,6 4.5 131 30
3 19 4.6 iy (i 18,8 57
4 19 4.6 5,7 24,5 76
S 73 17,6 21,8 46,3 365
Validos 6 20 4.8 6,0 52,2 120
I 44 10,6 131 65,4 308
8 62 14,9 18,5 83,9 496
9 24 5,8 7,2 91,0 216
10 30 T8 9.0 100,0
Total 335 80,7 100,0
Ns 51 12,3
Perdidos Nc 29 7.0
Total 80 19,3
Total 415 100,0

WWW.Ssgi.com.mx
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35 1 Por corporacion. Policia Preventiva Municipal.

Promedio
Custodio Penitenciario 6,54
Ministerio Publico Estatal 5,83
Perito Estatal 6,30
Policia Ministerial Estatal o equivalente 6,15
Policia de Transito Municipal 1,00
Policia Preventivo Estatal 6,26
Policia Preventivo Municipal 4,88

SGik
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0 2009-2015

35 2. Policia Preventiva Estatal.

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje e Promedio
valido acumulado

1 28 6,7 8,6 8,6 28
2 14 3,4 4.3 12,9 28
3 25 6,0 7.7 20,6 75
4 19 4.6 5,8 26,5 76
3 61 14,7 18,8 45,2 305

Validos 6 30 7,2 9,2 54,5 180
[ 57 13,7 17,5 72,0 399
8 55 13,3 16,9 88,9 440
9 15 3,6 4.6 93,5 135
10 21 5,1 6,5 100,0 210
Total 325 78,3 100,0
Ns 55 13,3

Perdidos Nc 35 8,4
Total 90 21,7

Total 415 100,0
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35 2. Por corporacion. Policia Preventiva Estatal.

Promedio

Custodio Penitenciario
Ministerio Publico Estatal
Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o...
Policia de Transito Municipal
Policia Preventivo Estatal

Policia Preventivo Municipal

WWW.Sgi.com.mxX
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35 3. Policia de Transito Municipal.

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

Frecuencia | Porcentaje Po‘:gﬁ::,aje ::J;eur::::‘e, Promedio
1 22 5,3 6,7 6,7 22
2 14 3,4 42 10,9 28
3 15 3,6 4.5 15,5 45
4 22 5,3 6,7 221 88
S 50 12,0 15,2 37,3 250
Validos 6 30 2 9.1 46,4 180
7 46 11,1 13,9 60,3 w0
8 43 10,4 13,0 73,3
9 41 9.9 12,4 85,8
10 47 11,3 14,2 100,0
Total 330 79,5 100,0
Ns 54 13,0
Perdidos Nc 31 7.9
Total 85 20,5
Total 415 100,0
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35 3. Por corporacion. Policia de Transito Municipal.

Promedio
Custodio Penitenciario 7,17
Ministerio Publico Estatal 5,80
Perito Estatal 6,85
Policia Ministerial Estatal o... 6,94

Policia de Transito Municipal | 1,00
Policia Preventivo Estatal 6,00

Policia Preventivo Municipal 5,89

SGi P>
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Un Gobremo para Todos

0 2009-2015

JBIERNO D

35 4. Policia de Transito Estatal.

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

Frecuencia|Porcentaje Porge_ntaje Pe-ciidlc Promedio
valido |acumulado
1 29 7.0 10,0 10,0 29
2 8 1,9 2,8 12,8 16
3 18 4.3 6,2 19,0 54
4 18 4.3 6,2 25,2 72
5 48 11,6 16,6 41,7 240
Validos 6 34 8,2 11,7 53,4 204
7 41 9.9 141 67,6 287
8 45 10,8 15,5 83,1
9 20 4.8 6,9 90,0
10 29 7.0 10,0 100,0
Total 290 69,9 100,0
Ns 67 16,1
Perdidos Nc 58 14,0
Total 125 30,1
Total 415 100,0
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35 4. Por corporacion. Policia de Transito Estatal.

Promedio

Custodio Penitenciario 6,59

Ministerio Publico Estatal 5,90
Perito Estatal 6,72

Policia Ministerial Estatal o
. 6,64
equivalente
Policia Preventivo Estatal 4,56
Policia Preventivo Municipal 5,90

SGik
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=== San Luis Potosi

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 5. Policia Ministerial Estatal o equivalente.

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje R Promedio
valido acumulado

1 43 10,4 14,0 14,0 43
B 20 4.8 6,5 20,5 40
3 24 5,8 7.8 28,3 72
4 19 4.6 6,2 34,5 76
S 46 11,1 15,0 495 230

Validos 6 26 6,3 8,5 58,0 156
b 52 12,5 16,9 74,9 364
8 38 9,2 12,4 87,3 304
9 12 29 3.9 91,2 108
10 27 6,5 8,8 100,0 270
Total 307 74,0 100,0
Ns 56 13,5

Perdidos Nc 52 12,5
Total 108 26,0

Total 415 100,0
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JBIERNO DEL

35 5. Policia Ministerial Estatal o equivalente.

Promedio
Custodio Penitenciario 6,70
Ministerio Publico Estatal 5,64
Perito Estatal 0,11
Policia Ministerial Estatal o equivalente 3,73

Policia de Transito Municipal 2,00

Policia Preventivo Estatal 5,54

Policia Preventivo Municipal 5,91
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35 6. Perito Estatal

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje gl Promedio
valido acumulado
1 66 15,9 21,7 27 66
2 36 8,7 11,8 33,6 72
3 21 5,1 6,9 40,5 63
4 25 6,0 8,2 48,7 100
S 38 9,2 12,5 61,2 190
Validos 6 26 6,3 8,6 69,7 156
i 41 9,9 13,5 83,2 287
8 29 7,0 9,5 92,8
9 S 1,2 1,6 94,4
10 17 41 5,6 100,0
Total 304 73,3 100,0
Ns 59 14,2
Perdidos Nc 52 12,5
Total 111 26,7
Total 415 100,0
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JBIER DEL

35 6. Por corporacion. Perito Estatal

Promedio
Custodio Penitenciario
Ministerio Publico Estatal

Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o
equivalente

Policia Preventivo Estatal

Policia Preventivo Municipal
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35 7. Ministerio Publico Estatal.

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje Pceinals Promedio
valido acumulado
1 1 £ 3 .3 1
1 60 14,5 19,0 19,3 60
2 22 5,3 7.0 26,3 44
3 26 6,3 8,2 34,5 78
4 20 4.8 6,3 40,8 80
Validos S 44 10,6 13,9 54,7 220
6 32 7.7 10,1 64,9 192
7 38 9,2 12,0 76,9
8 42 10,1 13,3 90,2
9 15 3,6 i 94,9
10 16 3.9 51 100,0
Total 316 76,1 100,0
Ns 54 13,0
Perdidos Nc 45 10,8
Total 99 23,9
Total 415 100,0
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35 7. Por corporacion. Ministerio Publico Estatal.

Promedio
Custodio Penitenciario 5,53
Ministerio Publico Estatal 4,35
Perito Estatal 5,48
Policia Ministerial Estatal o... 4,43

Policia de Transito Municipal 1,00
Policia Preventivo Estatal 4,88

Policia Preventivo Municipal 5,80
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Un Gobremo para Todos

0 2009-2015

=== San Luis Potosi

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 8. Policia Federal

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje ol Promedio
valido acumulado

1 49 11,8 16,6 16,6 49
2 21 5,1 7.1 23,6 42
3 26 6,3 8,8 32,4 78
4 13 3,1 4.4 36,8 52
S 40 9,6 13,5 50,3 200

Validos 6 28 6,7 9,5 59,8 168
7 36 8,7 12,2 72,0 252
8 47 11,3 15,9 87,8 376
9 19 4.6 6,4 94,3 171
10 17 41 5,7 100,0 170
Total 296 71,3 100,0
Ns 69 16,6

Perdidos Nc S0 12,0
Total 119 28,7

Total 415 100,0
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35 8. Por corporacion. Policia Federal

Promedio
Custodio Penitenciario 5,22
Ministerio Publico Estatal 5,30
Perito Estatal 5,90
Policia Ministerial Estatal o equivalente 5,25

Policia de Transito Municipal 1,00
Policia Preventivo Estatal 5,10

Policia Preventivo Municipal 5,46
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IUn
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IERNO D

0 2009-2015

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 9. Policia Federal Ministerial. (antes AFl)

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje Pcclals Promedio
valido acumulado

1 43 10,4 15,7 15,7 43
2 24 5,8 8,8 24,5 48
3 21 5,1 T 32,1 63
4 16 3.9 5,8 38,0 64
S 41 9.9 15,0 52,9 205

Validos 6 18 4.3 6,6 59,5 108
7 32 I 11,7 71,2 224
8 44 10,6 16,1 87,2 352
9 12 29 4.4 91,6 108
10 23 5,5 8,4 100,0 230
Total 274 66,0 100,0
Ns 76 18,3

Perdidos Nc 65 15,7
Total 141 34,0

Total 415 100,0
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35 9. Por corporacion. Policia Federal Ministerial. (antes AFI)

Promedio

Custodio Penitenciario
Ministerio Publico Estatal
Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o...
Policia de Transito Municipal

Policia Preventivo Estatal

il

Policia Preventivo Municipal
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35 10 Perito Federal.

Frecuencia|Porcentaje Porge_ntaje p Al g Promedio
valido acumulado
1 50 12,0 18,8 18,8 50
7 29 7.0 10,9 29,7 58
3 30 7,2 11,3 41,0 90
4 17 4.1 6,4 47.4 68
S 36 8,7 13,5 60,9 180
Validos 6 14 3,4 5,3 66,2 84
I 30 7,2 11,3 77,4 210
8 31 7.5 11,7 89,1
9 16 3.9 6,0 95,1
10 13 3,1 49 100,0
Total 266 64,1 100,0
Ns 79 19,0
Perdidos Nc 70 16,9
Total 149 35,9
Total 415 100,0
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JBIERNO DEL

35 10 Por corporacion. Perito Federal.

Promedio
Custodio Penitenciario 5,13
Ministerio Publico Estatal 5,24
Perito Estatal 3,52
Policia Ministerial Estatal o... 4,43

Policia de Transito Municipal 1,00

Policia Preventivo Estatal 4,71

Policia Preventivo Municipal 4,97

SGik

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC




Ll Jﬂh.-..i g
|@|@|@|@ TR m|@|n|@| San Luis Potosi

[EEChL iy Un Gobierno para Todos pROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 11. Ministerio Publico de |la Federacion.

Frecuencia | Porcentaje Porge_ntaje AT U Promedio
valido acumulado

1 S0 12,0 18,2 18,2 S0
2 31 7.5 11,3 29,6 62
3 19 4,6 6,9 36,5 57
4 23 5,5 8,4 44,9 92
S 35 8,4 12,8 57,7 175

Validos 6 14 3,4 5,1 62,8 84
7 35 8,4 12,8 75,5 245
8 33 8,0 12,0 87,6 264
9 12 2,9 4.4 92,0 108
10 22 5,3 8,0 100,0 220
Total 274 66,0 100,0
Ns 78 18,8

Perdidos Nc 63 15,2
Total 141 34,0

Total 415 100,0

‘ L

SGik

WWW .S g I.Com.mxX Sistemas de Gestién Integrados, SC




bk i.llflhllh.i | i - pe
Dl@u@ ‘1r..1 " mmmm San Luis Potosi

FEEEh i O Soviemopare fodo: PROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 11. Por corporacion. Ministerio Publico de la Federacion.

Promedio

Custodio Penitenciario

Ministerio Publico Estatal

Perito Estatal

Policia Ministerial Estatal o equivalente
Policia de Transito Municipal

Policia Preventivo Estatal

Policia Preventivo Municipal
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Un Gobremo para Todos

0 2009-2015

DBIERNO DEL E

35 12. Custodios Penitenciarios.

PROBLEMAS EN EL TRABAJO

Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::L:(r:neu":;acii Promedio

1 54 13,0 18,4 18,4 54
2 23 5,5 7.8 26,2 46
3 22 5,3 7.5 33,7 66
4 20 4.8 6,8 40,5 80
S 42 10,1 14,3 54,8 210

Validos 6 24 5,8 8,2 62,9 144
7 33 8,0 11,2 74,1 231
8 29 7.0 9.9 84,0
9 17 41 5,8 89,8
10 30 (' 10,2 100,0
Total 294 70,8 100,0
Ns 74 17,8

Perdidos Nc 47 11,3
Total 121 29,2

Total 415 100,0
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San Luis Potosi

Un Gobremo para Todos

DBIERNO DEL E

9550 PROBLEMAS EN EL TRABAJO

35 12. Por corporacion. Custodios Penitenciarios.

Promedio
Custodio Penitenciario 3,51
Ministerio Publico Estatal 6,11
Perito Estatal 6,29
Policia Ministerial Estatal o... 5,59
Policia de Transito Municipal 2,00
Policia Preventivo Estatal 5,33

Policia Preventivo Municipal
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36. De la siguiente lista de problemas, digame ¢Cuales son los que
usted considera que existen dentro de su corporacion? Respuesta 1

. Porcentaje
Frecuencia =Y
valido

Maltrato y/o intimidacién por parte de sus superiores 25 13,8

Corrupcién de malos elementos 43 10,8

Falta de actitud de servicio por parte de los elementos 66 16,6

Falta de confianza entre los elementos 32 8,0

Falta de liderazgo de sus mandos 32 8,0

Validos Falta de organizacion 71 17,8

Infiltracién del crimen organizado dentro de su corporacion 18 45

Negligenciaen la actuacion de los elementos 15 3,8

Conflictos personales entre elementos 14 3,5

otro 4 1,0

Ninguno 48 121

Total 398 100,0
. Ns p
Eerdldo NG 15
Total 17
Total 415

i
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TR IR

36. Grafica. Respuesta 1.

Frecuencia Porcentaje

otro 4 1,01%

Conflictos personales entre elementos 14 3,52%
Negligencia en la actuacidn de los elementos 15 3,77%
Infiltracion del crimen organizado dentro de... 18 4,52%
Falta de liderazgo de sus mandos 32 8,04%
Falta de confianza entre los elementos 32 8,04%
Corrupcion de malos elementos | 43 10,80%
Ninguno 48 12,06%
Maltrato y/o intimidacién por parte de sus... | 55 13,82%
Falta de actitud de servicio por parte de los... | 66 16,58%

Falta de organizacion |71 17,84%
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PROBLEMAS EN EL TRABAJO

36. De la siguiente lista de problemas, digame ¢Cuales son los que
usted considera que existen dentro de su corporacion? Respuesta 2

Frecuencia|Porcentaje valido
Maltrato y/o intimidacién por parte de sus superiores 26 7,6
Corrupciéon de malos elementos 39 11,4
Falta de actitud de servicio por parte de los elementos 47 13,8
Falta de confianza entre los elementos 44 12,9
Falta de liderazgo de sus mandos 46 13,5
Validos Fa!ta dg organizgcién : . 69 20,2
Infiltracién del crimen organizado dentro de su corporacion 26 7,6
Negligencia en la actuacion de los elementos 13 3,8
Conflictos personales entre elementos 18 9,3
otro 2 6
Ninguno 11 3,2
Total 341 100,0
Ns 2
: Nc 13
Bl Sistema 29
Total 74
WWW.Sgi.com.mXx LA el s, 5
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TR IR

36. Grafica. Respuesta 2

otro 20,59%
Ninguno 11 3,23%

Negligencia en la actuacion de los... 13 3,81%

Conflictos personales entre elementos 18 5,28%
Infiltracidn del crimen organizado... 26 7,62%
Frecuencia
Maltrato y/o intimidacion por parte... 26 7,62% g
Porcentaje
Corrupcion de malos elementos 39 11,44%
Falta de confianza entre los elementos 44 12,90%
Falta de liderazgo de sus mandos | 46 13,49%
Falta de actitud de servicio por parte... 47 13,78%

Falta de organizacion |69 20,23%

i
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36. De la siguiente lista de problemas, digame ¢Cuales son los que
usted considera que existen dentro de su corporacion? Respuesta 3

Frecuencia|Porcentaje valido
Maltrato y/o intimidacién por parte de sus superiores 38 12,3
Corrupcion de malos elementos 21 6,8
Falta de actitud de servicio por parte de los elementos 34 11,0
Falta de confianza entre los elementos 36 11,7
Falta de liderazgo de sus mandos 29 94
Validos Fa!ta dg organizgcién : : 62 20,1
Infiltracién del crimen organizado dentro de su corporacion 19 6,2
Negligenciaen la actuacion de los elementos 28 9,1
Conflictos personales entre elementos 20 6,5
otro 6 1,9
Ninguno 15 49
Total 308 100,0
Ns 3
: Nc 25
adiclicc Sistema 79
Total 107
Total 415
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36. Grafica. Respuesta 3

otro

Ninguno

Infiltracidn del crimen organizado...

Conflictos personales entre elementos

Corrupcién de malos elementos

Negligencia en la actuacidn de los...

Falta de liderazgo de sus mandos

Falta de actitud de servicio por parte...

Falta de confianza entre los elementos

Maltrato y/o intimidacién por parte...

Falta de organizacion
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PROBLEMAS EN EL TRABAJO

6 1,95%

15 4,87%

19 6,17%

20 6,49%

21 6,82%

28 9,09%

pL 9,42%

34 11,04%
36 11,69%
38 12,34%
62

20,13%

Frecuencia

Porcentaje
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PROBLEMAS EN EL TRABAJO.

El personal encuestado considera que en su institucion hace mas falta para mejorar su trabajo
“mas capacitacion” con el 31.3 %. En corrupcion la corporacion que fue evaluada como mas
corrupta fue Policia de Transito Municipal con 6.42 de promedio, la menos corrupta fue Perito
Estatal con 4.54 de promedio.

Para el personal encuestado como primera opcion que tienen como problema en su corporacion
fue Falta de Organizacion con el 17.84%, como segunda respuesta fue falta de actitud en el
servicio y como tercera fue falta de liderazgo de sus mandos y maltrato y/o intimidaciéon por
parte de los superiores.
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EVALUACION 2012.

La evaluacion se realizo de acuerdo a lo programado en el Itinerario, se realizaron las 415 encuestas
programadas y se calculo la muestra de acuerdo a lo establecido en los lineamientos, sin embargo, debido a
gue no se cuenta con la informacion estadistica del 2011 no se pudo hacer una comparacion entre los
resultados obtenidos en dicho afo con los presentados en el presente reporte.

Se cumplié con el objetivo que es “Evaluar la percepcion (calidad y utilidad de la capacitacion recibida,
equipamiento proveido, obras de infraestructura de seguridad publica, entre otros aspectos) de los elementos
de las instituciones de seguridad publica que integran las instancias de seguridad publica en San Luis Potosi”.

De los datos mas representativos podemos destacar los siguientes:

En el rubro de capacitacion se debera tener mas énfasis con Perito Estatal ya que presentd un gran porcentaje
de elementos que no recibieron una induccién. Asi mismo, se menciona que en general los elementos que
recibieron capacitacion foranea no retroalimentaron a su personal, situacion que se podria mejorar. Los
elementos encuestados mencionaron que es necesaria dentro de su corporacion mas capacitacion.

i
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EVALUACION 2012 (continuacion).

R

Existe un porcentaje entre el 9 y 10% de los elementos encuestados que no estan familiarizados con el
examen de confianza. Se recomienda difundir el objetivo de dicha evaluacidon con la finalidad de que cada
elemento entienda y conozca el objetivo del mismo.

Uno de los datos mas representativos y positivos de la encuesta fue el porcentaje de elementos que se sienten
orgullosos de pertenecer a su corporacion, siendo un rubro destacado el de Policia Estatal. Ademas de los
elementos entrevistados la mayoria disfrutan el proteger y servir a la sociedad, esto expresa la buena
funcionalidad y homologacidon con otras corporaciones no solo a nivel estatal o federal sino a nivel mundial y
muestra el compromiso real de la alta direccion de las corporaciones para transmitir honestidad, valor y
servicio a la sociedad.

Asi mismo la frase de “las leyes aplican para todos” demuestra que ha habido una concientizacidn referente a
corrupcion, servicio y normalizacion para la sociedad por igual. Sin embargo los indices de corrupcion siguen
presentando numeros arriba del 5% y 6% promedio en la mayoria de las corporaciones.

Los 3 problemas mas representativos presentes en las corporaciones para los elementos encuestados son:
e  Falta de Organizacion;

e  Falta de Actitud en el Servicio;
e Liderazgo de los Mandos.

i
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EVALUACION 2012 (continuacion).

Recomendaciones:

El establecer una metodologia de trabajo, un sistema y controles en cada proceso y procedimiento, ayudaran a
mejorar el desempefio de la organizacion y a establecer una estructura organizacional adecuada en cada una
de las corporaciones, asi mismo, la capacitacion y difusion de dicha estructura y sistema, ayudara a la
comprension y participacion del personal mejorando el desempefio de sus funciones.

Los cursos de concientizacion y sensibilizacion del personal siempre seran una buena estrategia para mejorar
la actitud en el servicio.

El establecer mecanismos de control, estructuras organizacionales y un sistema comprobado de trabajo,
ayudaran a los altos mandos a influir sobre las personas para realizar las actividades necesarias para el
cumplimiento de los objetivos. Siempre se podra buscar la opinion de un externo o incluso se podra contar
con el apoyo de un externo para sistematizar y documentar cada responsabilidad dentro de las corporaciones,
con la finalidad de agilizar y eficientar la operacion.

**% TODA LA INFORMACION PRESENTADA EN ESTE REPORTE FUE RECABADA POR S.G.I. DE ACUERDO
A LO CONVENIDO EN EL CONTRATO QUE PARA EFECTOS CORRESPONDA A DICHA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS.

i
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